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I.  ДИЗАЙН  ИССЛЕДОВАНИЯ

Деятельность отдела исследовательских работ Центра профессионального образования Самарской области направлена на изучение процессов, происходящих в образовательной среде региона. Ежегодно проводятся мониторинговые исследования, в которых детальному изучению подвергается тот или иной аспект функционирования системы профессионального образования региона, в том числе: образовательные результаты учащихся, проблемы учебной деятельности, трудовые намерения и миграционные планы молодежи, результаты реструктуризации сети организаций профессионального образования, эффективность повышения квалификации преподавательского состава и т.д. В настоящем исследовании мы обратились к таким значимым показателям результатов работы системы профессионального образования, как эффективность подготовки учащихся к началу профессиональной деятельности в конкурентной ситуации на рынке труда. 

Согласно Концепции развития системы профессионального образования
, учебные заведения должны подготовить специалистов, вооружить выпускников необходимыми профессиональными навыками и, что не менее важно, подготовить к началу трудовой деятельности в условиях конкурентной среды. В связи с этим исследовательское внимание акцентируется на изучении готовности студенческой молодежи к эффективному поведению на рынке труда в конкурентной ситуации: поиска и выбора рабочих мест, устройства на работу и переговоров с работодателями. Оцениваются такие значимые показатели результатов работы профессионального образования, как осведомленность выпускников о ситуации на рынке труда, их конкурентоспособность. 

Цель исследования – оценить способность выпускников системы среднего профессионального образования Самарской области действовать в рыночных условиях: в ситуации конкурентной борьбы, выбора рабочих мест, устройства на работу,  переговоров с работодателями.
Задачи исследования:

1. Проанализировать мотивы, способы и устойчивость выбора специальности обучения, учебного заведения и будущей профессии.

2.  Рассмотреть жизненные ориентации выпускников, ценностные установки и социальные стереотипы. 

3. Рассмотреть опыт подработки учащихся и студентов во время обучения. 

4. Охарактеризовать образовательные, профессиональные планы выпускников.

5. Изучить основные аспекты трудоустройства выпускников – возможные проблемы, оценка собственных возможностей, уровень информированности об условиях работы и конкретных местах трудоустройства, готовность к диалогу с работодателем  и т.д.
Объект исследования – выпускники организаций среднего профессионального образования Самарской области, заканчивающие обучение в 2016 году. Основой проектирования выборки послужили статистические данные министерства образования и науки Самарской области. В качестве метода сбора данных выступал анонимный анкетный опрос выпускников.   
Формирование выборочной совокупности
На первом этапе формирования выборки объем обследуемой совокупности был рассчитан относительно численности выпускников 2015 года дневной (очной) формы обучения по образовательным программам среднего профессионального образования, включая профессиональные образовательные организации, подведомственные региональным министерствам здравоохранения, сельского хозяйства и культуры Самарской области, но не были включены федеральные и негосударственные образовательные организации профессионального и высшего образования, ведущие подготовку по программам среднего профессионального образования. Общий объем теоретической выборочной совокупности рассчитан таким образом, чтобы обеспечить предельную ошибку выборки не более 2,7% для уровня значимости 0,05, что составляет около 1200 респондентов. На случаи отказов от участия в исследовании планировался небольшой запас респондентов к опросу. 

На втором этапе объем выборочной совокупности рассчитан пропорционально численности выпускников по программам подготовки квалифицированных рабочих, служащих (ППКРС) и по программам подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ). Тогда необходимо опросить 363 выпускников программ ППКРС и 837 выпускников программ ППССЗ.

Следующий этап построения выборочной совокупности состоял в отборе образовательных учреждений для проведения опроса. В целях оптимизации затрат отбор организаций для опроса проводился гнездовым методом. В качестве гнезд для опроса выпускников отбирались наиболее крупные образовательные учреждения. По статистическим данным о численности выпускников образовательные организации были отсортированы в порядке уменьшения выпуска. Необходимый объем выборочной совокупности набирался, начиная с начала списка, пропорционально численности выпуска по представленным в данной организации программам среднего профессионального образования. 

Количество опрашиваемых в отобранных образовательных организациях определялось пропорционально доли выпускников по программам ППКРС и ППССЗ в выпуске 2015 года. Таким образом, выборочную совокупность составили выпускники наиболее массовых для региона программ среднего профессионального образования. 

Таблица №1

Общие результаты полевого этапа исследования

	Объем генеральной совокупности (выпуск 2015 г.)
	Объем рассчитанной

выборки
	Количество опрошенных респондентов 
	Стандартная ошибка выборки
	Предельная ошибка для значимости 0,05

	ППКРС – 3091
	363
	325
	2,6
	5,1

	ППССЗ – 7138
	837
	842
	1,6
	3,2

	Всего – 10229
	1200
	1167
	1,4
	2,7


Опрос выпускников проходил в марте-мае 2016 года. К проведению полевой части исследования были привлечены сотрудники (методисты) профессиональных образовательных организаций. В результате проведения исследования и отбраковки анкет реализованная выборочная совокупность составила 1167 респондентов. 

Охват обследованием выпускников 2015 года среднего профессионального образования в разрезе профессиональных образовательных организаций Самарской области представлен в          Таблице №2.

Таблица №2

	Профессиональная образовательная организация
	Выпуск 2015, чел.
	Рассчитанная выборка
	Опрошено

	
	
	
	Фактически, чел.
	Доля в выпуске, %

	Тольяттинский машиностроительный колледж
	569
	90
	88
	15,5

	Поволжский государственный колледж
	505
	90
	90
	17,8

	Тольяттинский медицинский колледж (включая Кинель-Черкасский медицинский колледж)
	377
	80
	80
	21,2

	Сызранский медико-гуманитарный колледж
	342
	75
	75
	21,9

	Поволжский строительно-энергетический колледж им. П. Мачнева (СТГХтМТ)
	336
	75
	75
	22,3

	Самарский областной техникум аграрного и промышленного сервиса  
	311
	75
	71
	22,8

	Губернский колледж г. Сызрани
	285
	70
	70
	24,6

	Тольяттинский колледж сервисных технологий и предпринимательства
	284
	70
	70
	24,6

	Самарский колледж  транспорта и коммуникаций (Самарский государственный колледж)
	271
	70
	70
	25,8

	Самарский медицинский колледж им. Н. Ляпиной
	269
	70
	69
	25,7

	Тольяттинский политехнический колледж 
	247
	65
	64
	25,9

	Самарский техникум промышленных технологий
	240
	65
	65
	27,1

	Самарский техникум (колледж?) сервиса производственного оборудования 
	236
	65
	65
	27,5

	Сызранский политехнический техникум
	198
	60
	46
	23,2

	Сергиевский губернский техникум 
	191
	60
	60
	31,4

	Новокуйбышевский  государственный гуманитарно-технологический колледж
	190
	60
	57
	30,0

	Самарский машиностроительный колледж
	180
	50
	52
	28,9

	Всего в отобранных организациях
	5244
	1200
	1167
	22,3


Количество обследованных программ подготовки – 18 программ подготовки квалифицированных рабочих, служащих и 54 программы подготовки специалистов среднего звена, что позволяет говорить о достаточно широком охвате направлений подготовки в региональной системе среднего профессионального образования.  

География исследования представлена в следующей таблице.
Таблица №3

	Населенный пункт
	Кол-во опрошенных  выпускников
	Доля, %

	Самара
	557
	47,7

	Тольятти
	302
	25,9

	Сызрань
	191
	16,4

	Новокуйбышевск
	57
	4,9

	Сергиевск
	60
	5,1

	Всего
	1167
	100


Таким образом, в исследовании реализована стратифицированная гнездовая выборка с отбором гнезд методом основного массива и набором респондентов пропорционально выпуску по программам подготовки. Если рассматривать полученный массив как случайную выборку, ее средняя ошибка составляет 1,4%. Предельная ошибка репрезентативности – 2,7% для уровня значимости 0,05. Объем выборочной совокупности обеспечивает возможность распространения полученных результатов на генеральную совокупность выпускников системы среднего профессионального образования на достигнутом уровне достоверности.

В дальнейший анализ включены 1167 анкеты выпускников по основным образовательным программам среднего профессионального образования, в том числе по программам подготовки квалифицированных рабочих, служащих – 325 человек, по программам подготовки специалистов среднего звена – 842 выпускника. 

Краткая характеристика опрошенных

Средний возраст респондентов, принявших участие в исследовании, составляет 19,3 года (медиана – 19 лет, 96,1% в возрасте 18-21 год). 
Среди опрошенных 49,8% юношей и 50,2% девушек. 
87,6% молодых людей до поступления в образовательную организацию профессионального образования закончили 9 классов, а 11,5% – поступили после получения полного среднего образования. Немногие из опрошенных выпускников поступили после 10 класса школы (5 чел.) или были переведены из других образовательных организаций (5 чел.).
В исследовании мы попросили выпускников дать оценку материального положения их семей. Именно материальное положение является одним из факторов, влияющих на выбор среднего профессионального образования. Зачастую, выбирая рабочую профессию, выпускники рассчитывают на скорое трудоустройство, что обеспечит им некоторое улучшение материального положения. 

Диаграмма №1

Оценка материального положения (в %, N=1136)
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Половина опрошенных выпускники среднего профессионального образования характеризуют материальное положение семей как «среднее». Около 19% придерживаются мнения, что не имеют материальных трудностей, оценивая положение как «выше среднего». Почти столько же (16%) более критичны в своих высказываниях, считая, что их семьям приходится на многом экономить, оценивая материальное положение «ниже среднего».  В целом, оценка материального благополучия семьи учащимися среднего профессионального образования показывает, что семьи находятся в достаточно хорошем материальном положении. Мы предполагаем, что оценка материального состояния семьи может быть несколько завышена и, скорее, характеризует самочувствие самих опрошенных в материальном отношении. 

II.  ВЫБОР  ПРОФЕССИИ  ОБУЧЕНИЯ  И  ПРОБЛЕМЫ  ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО  САМООПРЕДЕЛЕНИЯ
Сегодня система профессионального образования в России представлена двумя уровнями подготовки, конкурирующими за абитуриентов, – среднее профессиональное образование (позволяющее освоить программы подготовки квалифицированных рабочих, служащих и программы подготовки специалистов среднего звена) и высшее профессиональное образование. Существующий дисбаланс потребностей экономики и предложения системы профессионального образования фиксирует перепроизводство специалистов с высшим образованием и недостаток  квалифицированных рабочих кадров, специалистов среднего звена. Очевидно, что высшее образование для потребителей остается более привлекательным, однако контингент среднего профессионального образования в той или иной степени восполняется – молодежь поступает в образовательные организации СПО и осваивает рабочие профессии и специальности. 

За счет чего уровень среднего профессионального образования остается востребованным? какими мотивами руководствуются молодые люди, останавливая свой выбор на учреждениях СПО? чем привлекателен уровень среднего профессионального образования? из чего складываются ценности среднего профессионального образования? можно ли усилить их артикуляцию, трансляцию этих ценностей с целью привлечения большего количества абитуриентов на программы профессиональной подготовки в техникумы, колледжи и лицеи? – вот основной перечень вопросов, на которые мы хотим найти ответы. 

В таблице №4 приведен ранжированный перечень ответов, позволяющий рассмотреть, чем именно среднее профессиональное образование привлекает молодежь. 

Таблица №4

Распределение ответов на вопрос «Почему Вы пошли учиться в учреждение среднего профессионального образования?» (в %)*

	 
	Выпускники

2016 г.

	Желание иметь в будущем хороший заработок
	26,5

	Больше шансов для трудоустройства
	26,1

	Быть самостоятельным, материально независимым
	23,5

	После окончания проще поступить в вуз
	18,0

	Мою специальность можно получить в учреждениях среднего профобразования
	14,9

	Поступил вместе с друзьями, посоветовали друзья
	14,9

	Легко учиться
	11,0

	Скучно (неинтересно) стало учиться в школе
	10,4

	Настояли родители
	10,0

	Не хватило баллов ЕГЭ для поступления в вуз
	8,7

	Слабая успеваемость в школе
	7,2

	Все равно, лишь бы получить образование
	4,7

	Выгнали из школы, нужно было где-то учиться
	1,8

	Другое
	1,6

	N=
	1164


*сумма превышает 100%, т.к. предлагался множественный выбор вариантов ответа

Лидирующие позиции занимают характеристики результатов    обучения по специальности, которую молодые люди приобретают в системе среднего профессионального образования: достойная оплата, позволяющая быть в будущем материально независимым, востребованность на рынке труда. 18% считают, что им будет проще поступить в ВУЗ (среднее профессиональное образование дает определенные бонусы). 15% выбирают уровень среднего профессионального образования для получения определенной выбранной профессии, специальности: «мою специальность можно получить в учреждениях среднего профобразования». Около 10% руководствуются случайными мотивами, отмечая такие варианты, как «поступил вместе с друзьями», «неинтересно стало учиться в школе», «настояли родители». 
Содержательный анализ мотивов говорит о том, что для молодых людей среднее профессиональное образование – это, в первую очередь, залог будущего материального благополучия и гарант успешного трудоустройства. Респонденты подчеркивают возможность обретения материальной независимости, самостоятельности и специфику профессиональной направленности СПО – те специальности и профессии, которые выбирает молодежь, можно получить именно в системе среднего профессионального образования. 

Задачи исследования, помимо выявления мотивов  выбора учреждения среднего профессионального образования, предполагали выявление мотивов выбора профессии, специальности обучения. Полученные результаты позволяют выделять и сопоставить мотивацию различных когорт молодежи. Данные предыдущих исследований позволяют сравнить представления о значимости тех или иных характеристик выбранной профессии, специальности, определить меняются ли они со временем или же сохраняют достаточно устойчивые позиции.  

Таблица №5

Распределение ответов на вопрос «Почему Вы выбрали профессию/специальность, по которой учитесь?» (в %)*

	
	Выпускники

2013 г.
	Выпускники

2016 г.

	Престижная профессия/специальность
	30,9
	34,8

	Хорошо оплачивается (дает возможность иметь достаток в будущем)
	25,4
	25,8

	Возможность приносить людям пользу
	22,2
	21,8

	Получаю удовлетворение от труда в данной области
	23,0
	23,7

	Возможность в будущем иметь интересную работу
	17,0
	22,9

	Соответствует моим способностям 
	18,9
	18,9

	Дает возможность сделать карьеру
	19,2
	19,7

	Предполагает общение с людьми
	16,1
	14,0

	Имеет творческий характер 
	11,8
	13,3

	Легко устроиться на работу
	18,9
	15,2

	Надо было где-то учиться 
	**
	10,6

	Поступил вместе с друзьями, посоветовали друзья
	9,2
	8,9

	Настояли родители
	7,1
	8,4

	Имеет интеллектуальный характер 
	7,3
	7,6

	Предоставляет возможность руководить 
	7,3
	6,4

	Простой и легкий характер работы
	6,3
	6,4

	Небольшой конкурс на эту специальность
	2,5
	2,7

	Затрудняюсь, трудно сказать определенно
	6,4
	1,7

	Другое
	1,8
	1,2

	N=
	1107
	1165


*сумма превышает 100%, т.к. предлагался множественный выбор вариантов ответа

** вариант ответа не предлагался  
Сравнительный анализ данных позволяет сделать вывод о достаточно устойчивой иерархии мотивов выбора профессии, специальности обучения. И в 2013 году, и в 2016 году данные практически идентичны. 

Согласно принятой классификация ценностей трудовой деятельности, их структуру составляют три основных компонента:

· непосредственные ценности работы, связанные с содержанием труда; 

· ценности, приобретаемые за счет работы: заработная плата, признание в обществе, престиж  и др.;

· ценности, не имеющие прямого отношения к профессиональной деятельности – хороший коллектив, сокращенный рабочий день, территориальная доступность и т.д.

Ответы выпускников демонстрируют явную ориентацию мотивов на вторую группу ценностей, которые приобретаются за счет работы: престиж – 34,8% достаток – 25,8% и польза обществу – 21,8%.  Ценности работы как профессиональной деятельности – удовлетворение от труда, возможность иметь интересную работу, соответствие способностям – занимают следующие 3 позиции. Меньшее значение при выборе специальности студенты отводят таким характеристикам, как интеллектуальное содержание труда, простой и легкий характер работы, когда остается много свободного времени.
Из года в год практически не меняется доля молодых людей, выбирающих профессию или специальность обучения, руководствуясь «случайными мотивами», т.е. в этих случаях о взвешенном выборе говорить не приходится. Почти каждый десятый выпускник (8-10%) поступил из-за того, что учиться где-то нужно (и им все равно где именно), по настоянию родителей или же «за компанию» вместе с друзьями. 
За время учебы молодые люди могли изменить представления о полученной профессии. Насколько их представление о будущей профессии, специальности было полным, подробным, насколько оно соответствовало их первоначальным представлениям?  

Таблица №6 

Распределение ответов на вопрос «Изменилось ли Ваше представление о выбранной профессии/специальности в процессе обучения?» 
(в % к числу ответивших)
	
	Выпускники

2013 г.
	Выпускники

2016 г.

	Да, изменилось, я полностью разочаровался в профессии
	6,8
	7,1

	Скорее мои ожидания оправдались
	28,9
	31,8

	Представление о профессии (специальности) оправдались не в полной мере
	23,9
	26,2

	Мое представление о профессии не изменилось, я так себе и представлял(а) выбранную профессию
	40,5
	34,9

	N=
	1105
	1164


Более половины выпускников (почти 60%) заявили, что в процессе обучения их представления о выбранной профессии изменились, отметив варианты «скорее, мои ожидания оправдались» и «оправдались не в полной мере». Только каждый третий респондент (35%) утверждает, что именно так и представлял выбранную профессию, специальность. На наш взгляд, сложившаяся ситуация может быть обусловлена слабым информационным сопровождением и недостаточной профориентационной работой в школе, когда профессии среднего профессионального образования получают недостаточное освещение в этой деятельности. 

III.  САМООЦЕНКА  УРОВНЯ  ОСВОЕНИЯ  КЛЮЧЕВЫХ  КОМПЕТЕНЦИЙ
Основная задача профессионального образования – подготовка квалифицированного специалиста соответствующего уровня и профиля подготовки, конкурентоспособного на рынке труда, компетентного, свободно владеющего профессией и ориентирующегося в смежных областях деятельности, готового к постоянному профессиональному росту, социальной и профессиональной мобильности. Реализация компетентностно-ориентированного подхода направлена на достижение новых результатов подготовки – формирование у выпускников общих и профессиональных компетенций
. Под компетенцией понимается способность применять знания, умения и практический опыт для успешной деятельности в определенной области (ФГОС СПО). Компетенция рассматривается как «готовность действовать на основе имеющихся знаний, умений, навыков при решении задач общих для многих видов деятельности» (Закон «Об образовании в Российской Федерации»). 
Общие компетенции означают совокупность социально-личностных качеств выпускника, обеспечивающих осуществление деятельности на определенном квалификационном уровне. Основное назначение общих компетенций – обеспечить успешную социализацию выпускника. Под профессиональными компетенциями понимается способность действовать на основе имеющихся умений, знаний и практического опыта в определенной профессиональной деятельности. В настоящее время становится особенно важно не только то, что выпускник знает, но и то, как он воспринимает, понимает информацию, как к ней относится, может ее объяснить и применить на практике.  Несомненно, конкурентоспособность молодого специалиста напрямую зависит от уровня освоения им не только профессиональных, но и общих компетенций.

Традиционно выделяют следующие общие, основные (ключевые) компетенции
: 

1. Ценностно-смысловые;
2. Общекультурные;
3. Учебно-познавательные;
4. Информационные;
5. Коммуникативные;
6. Социально-трудовые компетенции;
7. Компетенции личностного самосовершенствования.
В исследовании мы попытались получить самооценки молодых людей об уровне освоения ими основных общих компетенций. Большее внимание мы уделили таким компетенциям, как учебно-познавательная, информационная, коммуникативная, социально-трудовая. На наш взгляд, эти навыки, умения, компетенции в большей степени формируются в процессе обучения в профессиональной образовательной организации. 

Для выявления самооценок выпускникам задавался вопрос «Оцените, насколько Вы освоили перечисленные умения и навыки в учебном заведении». Предлагались следующие варианты ответа:  

- таких умений, навыков в учебном заведении не получал;

- не очень хорошо освоил;

- хорошо знаю, но не представляю, как их применять в работе;

- полностью освоил и готов, умею применять их на практике;

- затрудняюсь ответить.

Таблица №7

Распределение ответов на вопрос «Оцените, насколько Вы освоили перечисленные умения и навыки в учебном заведении» 
(в %, 100% по строке, N=1166).
	
	полностью освоил и готов,  умею их применять
	знаю, но не представляю,  как их применять в работе
	не очень хорошо освоил
	не получал
	затрудняюсь ответить

	Умение работать в коллективе, команде
	70,3
	21,0
	3,0
	0,8
	4,9

	Умение осваивать современные навыки поиска информации
	65,0
	25,2
	4,6
	0,9
	4,1

	Умение налаживать контакты, договариваться с людьми
	64,7
	25,6
	4,5
	1.0
	4,3

	Осуществлять информационный поиск и извлекать необходимую информацию
	59,9
	29,2
	5,2
	1,1
	4,6

	Умение оценить необходимость той или иной информации для работы
	55,1
	32,9
	5,2
	0,8
	6,0

	Умение планировать деятельность
	54,2
	34,0
	4,5
	1,2
	6,0

	Самостоятельно осваивать знания и овладевать  умениями, необходимыми для решения поставленной задачи
	53,3
	32,4
	7,5
	1,0
	5,7

	Умение самостоятельно принимать решения в нетипичных ситуациях
	52,4
	34,2
	5,6
	2,3
	5,5

	Умение вести переговоры, разрешать конфликтные ситуации
	51,8
	32,4
	7,1
	2,0
	6,7

	Умение грамотно применять профессиональные знания
	51,1
	37,9
	4,0
	1,1
	5,8

	Способность самостоятельно осваивать новые технологии
	47,4
	34,9
	8,1
	2,2
	7,3

	Умение передавать опыт
	45,1
	35,2
	9,4
	2,6
	7,7


В целом можно говорить о достаточно высоких самооценках степени освоения тех или иных компетенций. От 50% до 70% опрошенных выпускников считают, что «полностью освоили и готовы, умеют применять их на практике». В то же время каждый третий (в отдельных случаях, каждый четвертый) выпускник, оценивая полученные навыки, указывает лишь на их теоретическую освоенность – выбирает вариант ответа «хорошо знаю, но не представляю, как их применить в работе», что, в свою очередь, ставит под сомнение умение использовать на практике.   

Высокие оценки получили такие навыки, как умение работать в коллективе, осваивать современные навыки поиска информации, налаживать контакты, договариваться с людьми и осуществлять информационный поиск, извлекать необходимую информацию. Таким образом, в процессе профессионального обучения молодые люди в большей степени овладели коммуникативными и информационными компетенциями. Такие навыки, как: умение передавать опыт, грамотно применять профессиональные знания,  самостоятельно осваивать новые технологии – получили минимальные оценки. Освоенность этих навыков и умений, составляющих социально-трудовые компетенции, оцениваются значительно ниже.

Проявляют ли студенты в период получения профессионального образования какую-либо активность помимо учебной деятельности? Предполагалось, что участие в научных мероприятиях, социальных акциях, получение дополнительного образования является неотъемлемой частью процесса профессионального самоопределения. Кроме того, именно дополнительная учебная активность является показателем сформированности учебно-познавательной компетенции. 



Таблица №8 
Распределение ответов на вопрос «Помимо учебы в Вашем учебном заведении осуществляете ли Вы какую-либо деятельность?» (в%)*
	
	Выпускники

2013 г.
	Выпускники

2016 г.

	Подавал заявки на стипендиальные программы, гранты
	8,3
	6,2

	Участвовал в научных семинарах, конференциях, научных школах
	26,9
	22,2

	Участвовал в конкурсах профессионального мастерства
	**
	25,4

	Участвовал в волонтерских программах
	20,0
	24,5

	Обучался на краткосрочных курсах профессиональной подготовки 
	20,4
	20,1

	Другое 
	12,4
	3,7

	N=
	1117
	1155


*сумма по столбцу превышает 100%, т.к. можно было выбрать несколько вариантов

** вариант подсказки отсутствовал

Отметим, что студенты во время получения профессионального образования занимают достаточно активную позицию. На участие в различных мероприятиях указали около 80% выпускников. Количество молодых людей, осуществляющих дополнительную образовательную деятельность, увеличилось по сравнению с данными 2013 года на 10%. 

Распространенность тех или иных форм сохранилась практически на прежнем уровне. Каждый четвертый выпускник 2016 года отметил свое участие в конкурсах профессионального мастерства, волонтерских программах. Каждый пятый указал на участие в научных семинарах, конференциях. Наименее распространена среди выпускников среднего профессионального образования такая форма научно-исследовательской деятельности, как подача заявок на получение стипендиальных программ, научных грантов (видимо, в силу малочисленности таких программ). 

Каждый пятый выпускник на момент завершения обучения получил дополнительные знания на краткосрочных курсах. Данный факт свидетельствует о стремлении молодых специалистов к расширению своих профессиональных знаний, что, в свою очередь, повышает их конкурентные преимущества на рынке труда, являясь дополнительным бонусом при трудоустройстве. 

Об активной образовательной позиции выпускников говорит и то, что каждый второй заявил о своем намерении участвовать в сертификации профессиональных квалификаций. Только 11% категорично заявили об отсутствии подобных намерений. 32% затруднились с ответом. 

IV.  ПРОБЛЕМЫ  ТРУДОУСТРОЙСТВА,  ОЦЕНКА  СИТУАЦИИ  НА  РЫНКЕ  ТРУДА
Важным показателем внутренней готовности выпускников к выходу на рынок труда является их представление о собственной конкурентоспособности, о качестве полученной профессиональной подготовки с точки зрения оценки своих шансов на трудоустройство. 

Таблица №9

Распределение ответов на вопрос: «Считаете ли Вы, что с Вашим уровнем профессиональной подготовки Вы сможете найти работу по специальности?» (в %)
	
	Выпускники 2016 г. 

	Качество подготовки позволяет мне выбирать лучшее место работы
	40,3

	С моим качеством подготовки выбирать не приходится, буду работать там, где возьмут
	25,0

	Мне не нужно будет искать место работы, меня трудоустроят
	2,7

	Из-за низкого качества подготовки я не смогу найти работу 
	8,0

	Не задумывался об этом
	24,0

	N=
	1159


Среди опрошенных выпускников наиболее распространено мнение, что хорошее качество получаемого профессионального образования является гарантом их успешного трудоустройства и позволит в будущем выбирать лучшее место работы. Каждый четвертый более скептично оценивает свою профессиональную подготовку, считая, что выбирать им не придется, не исключают вариант трудоустройства «где возьмут». 8% оценивают получаемое образование неудовлетворительно, отмечая, что «из-за низкого качества подготовки я не смогу найти работу». 
Настораживает тот факт, что каждый четвертый выпускник (24%) не может оценить свои шансы трудоустройства. Заканчивая профессиональное обучение, находясь на стадии выхода на рынок труда, молодые люди отмечают, что «не задумывались об этом». 

Сравнительный анализ данных с результатами исследования 2013 года позволяет отметить следующие изменения. Так, за прошедшее время произошло увеличение доли выпускников, считающих, что высокое качество их профессиональной подготовки позволит им выбрать лучшее место работы (с 34% до 40%). Сократились негативные оценки качества получаемого образования почти на 10%. 

Диаграмма №2

Оценка качества полученной профессиональной подготовки с точки зрения оценки своих шансов трудоустройства (в %)
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Однако наряду с позитивными изменениями, мы наблюдаем и усиление фрустрации молодых людей. Увеличилось количество молодых людей (с 16% до 24%), не задумывавшихся о будущем трудоустройстве к моменту завершения профессионального образования, которые не смогли оценить шансы нахождения рабочего места на рынке труда с качеством полученного профессионального образования.  

Одной из задач исследования являлось выявление предполагаемых проблем, трудностей, с которыми молодые люди, возможно, столкнуться при поиске работы. Полученные данные позволяют детализировать, в чем именно заключается настороженность выпускников в оценках своих шансов на трудоустройство.
Таблица №10 

Распределение ответов на вопрос «Какие трудности при трудоустройстве в будущем могут возникнуть?» (в % к числу ответивших*)

	
	Выпускники 

2016 г.

	Проблем с трудоустройством не будет
	15,0

	Отсутствие опыта работы
	47,0

	Недостаток мест трудоустройства
	27,8

	Низкий уровень оплаты труда
	21,4

	Высокая конкуренция
	17,6

	Плохие условия труда
	6,6

	Низкий уровень профессиональной квалификации
	9,9

	Необходимость дополнительных знаний
	7,6

	Мало информации о возможности трудоустройства
	6,1

	Недостаток денег для трудоустройства
	3,9

	Необходимость переобучения
	4,5

	Не знаю, не думал об этом
	4,8

	N=
	1158


* сумма по столбцу превышает 100%, т.к. можно отметить несколько вариантов

Оценивая ситуацию на рынке труда, большинство выпускников считают, что им придется столкнуться с теми или иными трудностями в процессе трудоустройства. Только 15% уверены в том, что у них не будет проблем с поиском работы.

В иерархии предполагаемых трудностей лидирующие позиции занимают отсутствие опыта работы, недостаток мест трудоустройства, низкий уровень оплаты труда. Менее всего выпускников беспокоит возможная необходимость переобучения, недостаток информации о возможностях будущего трудоустройства. 

Сравнительный анализ позволяет отметить некоторые изменения, произошедшие в последние годы.

Диаграмма №3

Предполагаемые выпускниками трудности, которые могут возникнуть при будущем трудоустройстве (в %)
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Возросла доля молодых людей, считающих, что они столкнуться с проблемами в процессе поиска работы. Если в 2013 году 24% выпускников были уверены в том, что смогут трудоустроиться без особых проблем, то в 2016 году подобного оптимистичного мнения придерживаются лишь 15%. Также увеличилась доля выпускников, предполагающих, что отсутствие опыта работы и недостаток мест трудоустройства могут стать серьезными препятствиями при поиске работы.   

В исследовании мы пытались выяснить оценки выпускников о ситуации на рынке труда с точки зрения возможностей трудоустройства по полученной специальности. 
Оценки выпускников возможностей трудоустройства по полученной специальности, профессии вполне оптимистичны. Треть опрошенных считают, что смогут найти себе работу без особых проблем. Более 45% предполагают, что столкнуться с трудностями, но все же трудоустроятся по специальности. Менее 4% выпускников настроены крайне пессимистично, придерживаясь категоричного мнения, что по приобретенной профессии они не смогут найти работу. 
Таблица №11 

Распределение ответов на вопрос «Как бы Вы оценили ситуацию с трудоустройством по полученной профессии?» (в % к числу ответивших)

	
	Выпускники  2016 г.

	По моей специальности найти работу практически невозможно
	3,4

	Работу найти трудно, но возможно 
	45,8

	Легко можно устроиться по моей специальности
	34,6

	У меня мало информации о возможностях трудоустройства по профессии
	8,4

	Я не могу оценить возможности трудоустройства
	7,4

	Другие сложности 
	0,4

	N=
	1156



Сравнительный анализ данных показывает, что молодые люди стали более критичны в своих оценках: увеличилось количество выпускников, придерживающихся мнения, что при поиске работы по специальности они столкнуться с определенными трудностями (с 40% до 45,8%). И, соответственно, уменьшилась доля тех, кто считает, что с легкостью найдут себе работу по полученной профессии, специальности (с 42% до 34,6%).   


Одним из критериев оценки шансов трудоустройства на рынке труда, на наш взгляд, является не только самооценки своих возможностей и предполагаемых трудностях, но и такие реальные показатели, как информированность о конкретных местах трудоустройства.

Таблица №12 

Распределение ответов на вопрос «Знаете ли Вы предприятия, где Вы могли бы трудоустроиться?» (в %)
	
	Выпускники 
2013 г.
	Выпускники 
2016 г.

	Знаю несколько мест будущей работы
	64,2
	62,9

	Знаю лишь одно предприятие
	15,1
	15,5

	Не знаю, где смогу трудоустроиться
	20,7
	21,6

	N=
	1097
	1149



Большинство выпускников знают более одного предприятия, где они могли бы трудоустроиться. 15% выбрало ответ «одно предприятие». Сравнительный анализ не выявляет никаких изменений с 2013 года. Настораживает лишь тот факт, что каждый пятый выпускник не знает, где сможет трудоустроиться после получения профессионального образования. При этом за прошедшие три года ситуация не изменилась. 

В исследовании мы попытались выявить способы, которыми воспользуются выпускники для того, чтобы найти работу. Наиболее популярным каналом поиска работы для выпускников 2016 года являются социальные связи: обратиться к родственникам, друзьям, знакомым намерены 41,5%. Практически на этом же уровне популярности среди молодежи использование возможностей Интернет – поиск вакансий на специализированных сайтах, и проявление такой активности, как самостоятельное обращение на  предприятия. 

Диаграмма №4

Предполагаемые способы  поиска работы (в%)
[image: image5.png]O6palllyCb K POAICTBEHHUKAM, IPY3bAM, 3HAKOMbIM

Cam 6yay noceuatb, 0638aHUBaTL KOMNAHUM

BY/ly MCKaTb BaKaHCUM Ha CMIELMA/IN3NPOBAHHbIX
WHTepHeT-caiiTax

Pasmelily pesiome Ha CreuyuansupoBaHHbix MHTepHeT-
caitax

Mo MeCTy NPOXOMAEHNSA NPOM3BOACTBEHHOM NPAKTUAKM

OBpaLlyCb B rocy4apCTBEHHYIO CTKBy 3aHATOCTY

OBpaLycb 33 OMOLLBHO K COTPYAHUKAM y4eGHOro

3aBefeHua

O6palllycb B YacTHble GUPKM TPY/a, KaZIpOBble areHTCTBa





Каждый третий выпускник среди перечисленных каналов отдает предпочтение пассивным формам поиска работы: размещение резюме на специализированных сайтах Интернета и уже известный способ – трудоустройство по месту прохождения производственной практики. К официальным каналам трудоустройства – в государственную службу занятости и в частные кадровые агентства – планируют прибегнуть менее 20% выпускников. 

Сравнительный анализ данных позволяет выделить следующие изменения. Несмотря на то, что рейтинг популярности каналов поиска работы не изменился, выпускники 2016 года намерены проявить большую активность – более интенсивно задействовать всевозможные каналы поиска работы, чем выпускники 2013 года

Таблица №13

Распределение ответов на вопрос «Какими способами Вы предполагаете искать работу по специальности, которую Вы получаете?»   
(в % к числу ответивших*)
	
	Выпускники 2013 г.
	Выпускники 2016 г.

	Обращусь в государственную службу занятости
	14,1
	19,2

	Обращусь в частные биржи труда, кадровые агентства
	10,0
	14,7

	Размещу резюме на специализированных Интернет-сайтах 
	37,3
	34,8

	Буду искать вакансии на специализированных Интернет-сайтах 
	
	40,2

	Обращусь к родственникам, друзьям, знакомым                                                    
	41,8
	41,5

	Сам буду посещать, обзванивать компании
	27,2
	40,2

	По месту прохождения производственной практики 
	24,4
	31,5

	Обращусь за помощью к сотрудникам учебного заведения
	12,1
	16,0


* сумма по столбцу превышает 100%, т.к. можно отметить несколько вариантов

Увеличилось количество молодых людей, которые намерены проявить собственную активность – самостоятельное обращение на предприятия: в 2016 году 40,2% выпускников планируют задействовать данный канал, тогда как в 2013 году о таких  намерениях заявляли лишь 27,2%.  Выпускники 2016 года стали в большей степени рассчитывать на помощь официальных органов – в государственную службу планируют обратиться 19,2% (в 2013 году – 14,1%), увеличилась и доля респондентов, планирующих в процессе трудоустройства обратиться в частные биржи труда. Также увеличилось количество выпускников, рассчитывающих трудоустроиться по месту прохождения производственной практики (с 24,4% до 31,5%). 

В целом, выпускники демонстрируют настрой на проявление более активной позиции в процессе поиска работы. Помимо увеличения частоты предполагаемых обращений ко всем каналам, молодые люди чаще выбирают каналы поиска, предполагающие проявление собственной активности – намерены не просто «просматривать объявления», или ждать результатов, «разместив резюме в Интернете», а проявлять собственную инициативу и самостоятельно обращаться на предприятия. 

V.  ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ  ЗАРАБОТКИ
Одной из задач исследования являлось определение степени распространенности подработок среди выпускников системы среднего профессионального образования. Полученные данные позволяют проанализировать такие аспекты занятости молодых людей, как мотивы подработок, связь выполняемой работы с профессией (специальностью) обучения, процедуры трудоустройства, трудности, с которыми студенты сталкиваются при поиске дополнительного дохода. 

Полученные в ходе опроса данные позволяют констатировать, что около 70% выпускников организаций среднего профессионального образования Самарской области имели опыт дополнительной трудовой занятости во время учебы. 

Таблица  №14 

Распределение ответов на вопрос «Приходилось ли Вам подрабатывать в свободное от учебы время?» (в %)

	
	Выпускники 
2013 г.
	Выпускники 
2016 г.

	Да, но сейчас не подрабатываю
	45,3
	42,3

	Подрабатываю сейчас 
	28,3
	24,3

	Никогда не подрабатывал 
	26,4
	33,4

	N=
	1100
	1154


Сравнительный анализ данных демонстрирует некоторые изменения: по сравнению с результатами исследования 2013 года – доля молодых людей, имевших случаи дополнительных заработков, сократилась незначительно. Таким образом, мы можем говорить, что около 70% выпускников системы среднего профессионального образования на момент окончания учебного заведения имели опыт подработки. При этом около четверти продолжали подрабатывать и на момент опроса, т.е. фактически имели постоянную дополнительную трудовую занятость.
В проведенном опросе мы попытались выяснить, насколько выполняемая подработка соответствует профессии, специальности обучения молодых людей. 

Диаграмма №5

Соответствие профиля работы приобретаемой профессии /специальности (в %, N=748)
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По оценкам самих выпускников, выполняемая ими работа полностью соответствовала получаемому профессиональному образованию лишь у каждого пятого. По мнению 36%, их работа совсем не соответствовала специальности/профессии обучения. 

Помимо полученных самооценок выпускников соответствия подработки получаемому профессиональному образованию, мы попросили их написать специальность подработки. Это позволило нам самим определить, насколько они точны в своих суждениях. Сравнительные данные  выглядят следующим образом.
Таблица №15

Соответствие подработки специальности обучения (в %)

	
	Оценки выпускников
	Оценки исследователей

	Полностью соответствовала
	23,0
	24,7

	Отчасти соответствовала
	42,4
	14,8

	Совсем не соответствовала
	34,6
	60,5

	N=
	592
	592


Результаты сравнения показывают, что молодые люди не вполне адекватно оценивают соответствие выполняемой ими работы получаемому профессиональному образованию. По нашим данным, у большинства выпускников подработка не соответствует специальности обучению. Возможно, молодые люди не понимают, действительно ли выполняемая работа соответствует получаемой специальности, что говорит о недостаточной информированности и четком понимании, какие трудовые функции они будут выполнять в рамках профессии или близкой к ней. Так, можно было увидеть такие варианты: выпускник, получающий профессию автомеханика и подрабатывающий официантом, считает, что профессия подработки «отчасти соответствует получаемому образованию». И подобных вариантов достаточно много.  Известно, что большое количество студентов во время обучения подрабатывают, выполняя неквалифицированную работу (автомойщики, разнорабочие, курьеры), в этих случаях, как правило, молодые люди отмечают, что профессия подработки «отчасти соответствует получаемому образованию». 

Данные мониторинговых исследований предыдущих лет показывают, что ведущим мотивом дополнительной работы для молодых людей остается желание иметь свои личные деньги. 

В целом подтверждается тот факт, что выпускники среднего профессионального образования чаще склонны искать дополнительную работу для удовлетворения материальных потребностей, нежели для приращения профессионализма: опыт работы, профессиональные связи, стремление к знаниям для них являются второстепенными.  

Переговоры с работодателем в процессе трудоустройства
Как было отмечено выше, около 70% выпускников среднего профессионального образования имеют опыт применения своих сил на рынке труда. Следовательно, они имели практику взаимодействия с работодателями, что характеризует их готовность к тому или иному поведению на рынке труда в условиях конкуренции и влияет на шансы дальнейшего трудоустройства после окончания учебного заведения. В исследовании мы узнавали, какой стиль поведения при трудоустройстве использовали выпускники: вели ли они переговоры с работодателем, обсуждая условия найма, отстаивали свои интересы или нет.

Диаграмма №6

Участие в переговорном процессе (в %, N=736)
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Как показано на диаграмме, около 40% выпускников участвовали в переговорном процессе при приеме на работу. Каждый третий сумел добиться положительных результатов, 9% не смогли добиться желаемого. Половина опрошенных выпускников посчитали, что предлагаемые условия вполне приемлемы для них. Мы имеем возможность сравнить результаты проведенного исследования с данными предыдущих мониторинговых замеров. Сравнительный анализ позволяет выделить произошедшие изменения в настрое выпускников проявлять активность при трудоустройстве. 

По сравнению с предыдущими опросами сокращается количество молодых людей, которые в процессе переговоров с работодателем смогли добиться положительных результатов. Если в 2011 году почти половина указали на благоприятный исход переговоров, в 2013 году – 34% , то в 2016 году – 32%.  В 2 раза сократилась доля тех, кто в переговорном процессе не достиг желаемого результата с 17% до 9%. Несмотря на достаточно высокую активность молодых людей, результативность переговоров с работодателями снизилась.

Диаграмма №7

Участие выпускников в переговорном процессе при трудоустройстве 

и его результативность (в %)
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Значительно увеличилось количество выпускников, соглашающихся на предлагаемые условия, считая их для себя приемлемыми, они не вступают в переговорный процесс с работодателем. Половина молодых людей, имеющих опыт подработки, придерживаются такого мнения. Вероятно, требования выпускников к условиям дополнительной занятости снижаются в напряженной ситуации на рынке труда – молодые люди соглашаются на предлагаемые условия, лишь бы получить работу. 

В процессе собеседования работодателям необходимо получить определенную информацию о потенциальном работнике, определить ряд требований к соискателю. Соискатель, в свою очередь, должен уметь представить себя, рассказать о своих профессиональных, деловых, личностных качествах. Важным представляется также умение соискателя задавать вопросы о характере и условиях работы, конкретных профессиональных задачах, которые предстоит решать на данном рабочем месте (т.е. запрашивать информацию, необходимую для принятия решения о трудоустройстве).

В исследовании мы попытались выяснить, какие требования предъявляются к молодым людям в процессе трудоустройства. 

Диаграмма №8
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Анализ данных показывает, что работодатели при найме студентов среднего профессионального образования, в первую очередь,  предъявляют возрастные ограничения и требования к уровню профессиональной подготовки. Наличие опыта работы, свободного времени и прохождение испытательного срока – интересуют работодателей во вторую очередь. Возможно, это объясняется характеристиками рабочих мест, на которые работодатели планируют нанимать именно молодых людей, и уже сложившимися стереотипами об уровне их профессиональной подготовки. Менее всего работодатели обращают внимание на семейное положение соискателей, пол и наличие дополнительных ресурсов. 

Сравнительный анализ данных с результатами исследования 2013 года демонстрирует лишь незначительные изменения. Так, работодатели чаще стали предъявлять такие требования, как наличие свободного времени и прохождение испытательного срока. В целом же иерархия предъявляемых требований не изменилась. Как и прежде, на лидирующих позициях остаются возраст, уровень профессиональной подготовки. Серьезным барьером в случаях дополнительной занятости при поиске работы и трудоустройстве молодых людей, получающих среднее профессиональное образование, является требования к возрасту. Как правило, работодатели неохотно берут молодых людей до 18 лет, а именно в этом возрасте учащиеся и студенты предпринимают первые попытки трудоустройства. 

VI.  Профессиональные  И  образовательные  планы  ВЫПУСКНИКОВ

Основной задачей системы профессионального образования является подготовка рабочей силы для экономики области. Уровень реализации этой задачи мы можем оценить, рассмотрев дальнейшие жизненные планы выпускников. Получив профессию, молодые люди могут выбирать различные пути – реализовывать полученные знания на практике, работать или продолжать наращивать свой потенциал и обучаться дальше. Не исключаются также и другие варианты – призыв в армию, отказ от трудоустройства, переезд. Обратившись к выпускникам относительно образовательных, профессиональных устремлений, мы сможем понять насколько они готовы пополнить рынок труда и начать трудовую деятельность.

Получение профессии или специальности среднего профессионального образования отнюдь не означает прекращение образовательной активности, отказ от возможности наращивать свои знания в высшей школе. Предметом нашего интереса являются намерения опрошенных продолжать обучение в организациях высшего образования, а также причины отказа в случае, если не собираются учиться в вузе. 

Отметим, что почти каждый пятый студент уже имел неудачный опыт поступления в вуз. Планируют предпринимать дальнейшие попытки 57% опрошенных, около 14% определенно не собираются этого делать. Около 30% не смогли дать четкого ответа, затруднились ответить. 

Нас интересовало, по каким причинам молодые люди не собираются получать высшее образование, так популярное в настоящее время. 

Таблица №16

Распределение ответов на вопрос «Если Вы не собираетесь получать высшее образование, то почему?» (в %)*
	Нет средств для обучения в ВУЗе
	36,5

	Необходимо зарабатывать на жизнь
	33,7

	Нет желания учиться  
	18,6

	Вступительный балл ЕГЭ слишком высокий
	15,8

	Высшее образование не нужно
	9,2

	По специальностям высшего образования меньше шансов трудоустроится
	6,2

	В нашем населенном пункте нет вуза, не хочу жить отдельно от родителей
	4,6

	N=
	437


*сумма по столбцу превышает 100%, т.к. можно было выбрать несколько вариантов
Главным аргументом отказа от получения высшего образования является отсутствие средств для обучения. Подобного мнения придерживаются 37% опрошенных.
Судя по тому, что актуальность материальных вопросов еще раз дублируется при выборе подсказки «необходимо зарабатывать на жизнь» (34%), затруднения обусловлены не только возможным платным характером образования, но и необходимостью финансового обеспечения в процессе учебы в случае бюджетного обучения. Каждый пятый отметил отсутствие желания. Только 9% считают, что высшее образование в настоящее время не нужно. 

Таблица №17

Распределение ответов на вопрос «Что Вы собираетесь делать после окончания учебного заведения?» (в %)
	
	Выпускники 2016 г.

	Работать
	34,3

	Совмещать работу с учебой
	49,0

	Продолжить обучение в очной форме 
	6,9

	Другие планы (служба в армии, не работать)
	9,8

	N=
	1144


Как уже отмечалось, 57% выпускников после окончания обучения планируют получить высшее образование в той или иной форме. Однако только 7% избирают очную форму обучения, т.е. остаются в системе образования. Каждый второй собирается  продолжать обучение, совмещая его с работой. 

Получив среднее профессиональное образование, молодые люди в большей степени ориентированы на трудоустройство. О своем намерении работать заявили 83% (из них 50% намерены совмещать работу с обучением). 57% рассчитывают на продолжение обучения (из них 7% не выходя на   рынок труда). 

В целом, намерения выпускников после окончания обучения практически не изменились по сравнению с предыдущим исследованием. Хотя выпускники 2016 года чаще готовы приступить к работе, нежели их предшественники. В 2013 году о своих намерениях трудоустройства заявляли 76,5%, тогда как в 2016 году подобного мнения придерживаются 83,3%.

Диаграмма №9

Намерения выпускников после окончания образовательной организации  (в %)
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Ответы на вопрос о том, насколько профессия планируемого трудоустройства выпускников совпадает со специальностью обучения, могут служить оценкой работы образовательных организаций с точки зрения эффективности ориентации выпускников на востребованные экономикой профессии и специальности. 

Таблица №18 

Распределение ответов на вопрос «Собираетесь ли Вы работать по полученной профессии, специальности?» (в % к числу ответивших)
	
	Выпускники 2016 г.

	Да, предполагаю работать по профессии обучения
	54,3

	Скорее, буду работать по близкой профессии
	24,0

	Нет, собираюсь работать по другой профессии
	8,4

	Затрудняюсь ответить
	13,2

	N=
	1156


Большинство опрошенных выпускников собираются работать по специальности, полученной в учебном заведении или близкой к ней (78,3%). По сравнению с 2013 годом данный показатель практически не изменился. В то же время несколько сократилось количество выпускников, намеренных работать по другой профессии (с 14% до 8,4%). 

Диаграмма №10

Намерения выпускников работать по полученной

профессии/специальности (в %)
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Одной из задач исследования являлось определение предполагаемой профессии/специальности, по которой выпускники собираются работать. Для этого мы в анкете просили указать (написать) конкретную профессию. Полученные данные указывают на то, что около половины респондентов не смогли сформулировать ответ на поставленный вопрос. Чуть более 50% выпускников указали наименование рабочего места, и практически столько же не знают, кем именно собираются работать. 

Таблица №19

Распределение ответов на вопрос «Кем  Вы  собираетесь  работать? (напишите название профессии/специальности)» 
(в % к числу ответивших)

	
	Выпускники 
2013 г.
	Выпускники 
2016 г.

	Указали конкретную специальность
	48,1
	51,8

	Еще не решили
	44,5
	43,1

	Кем угодно
	5,7
	4,7

	Не собираются работать
	1,7
	0,4

	N=
	1117
	1156


Результаты проведенного исследования фактически повторяют данные, полученные в опросе 2013 года. Настораживает, что из года в год на момент завершения профессионального образования, выходя на рынок труда, половина выпускников не имеют четкого представления, кем же они собираются работать. Более 40% заявляют, что еще не решили. 

Если в предыдущем вопросе, касающемся соответствия полученной специальности будущей работе, можно говорить о каких-то положительных результатах подготовки в системе среднего профессионального образования (около 80% выпускников предполагают работать по профессии обучения или же близкой к ней), то показатели уровня профессионального самоопределения вызывают настороженность. То есть выпускники часто соглашаются, что будут работать по специальности, но не могут назвать конкретную рабочую профессию.
Еще одна характеристика устойчивости выбора профессии была получена через прожективный вопрос о предполагаемых действиях после окончания учебного заведения, в случае отрицательного результата нахождения желаемой работы. Полученные ответы можно интерпретировать с точки зрения приверженности полученной специальности. 

Таблица №20 

Распределение ответов на опрос «Если по окончании учебного заведения Вы не найдете желаемой работы, что Вы будете делать? (в %)

	
	Выпускники 2013 г.
	Выпускники 2016 г.

	Устроюсь куда угодно, но сразу после учебы
	15,7
	16,6

	Соглашусь на временную работу, которая позволит мне искать подходящее место
	46,8
	53,3

	Меня вполне устраивает любая временная, непостоянная работа
	10,1
	5,0

	Буду искать до тех пор, пока не найду работу по своей специальности
	12,7
	11,7

	Буду ждать призыва в армию
	9,8
	8,0

	Вполне могу не работать
	2,8
	2,2

	N=
	1083
	1144


Для половины выпускников среднего профессионального образования в приоритете сам факт трудоустройства. При этом они все же допускают, что после «временного трудоустройства» будут искать подходящую работу. Каждый пятый респондент утверждает, что согласен на любую работу, придерживаясь мнений «устроюсь куда угодно, но сразу после учебы» или «устраивает любая временная, непостоянная работа». Только  чуть более 10% заявили, что будут искать работу, пока не найдут по специальности. 

Сравнительный анализ показывает, что выпускники достаточно стабильны в своих планах относительно первого места работы, произошло лишь незначительное увеличение доли тех, кто согласится на любую временную работу, продолжая поиск работы по специальности.

VII.  СТРАТЕГИИ  ПОВЕДЕНИЯ  НА  РЫНКЕ  ТРУДА

Этап окончания профессионального образовательного учреждения является одним из определяющих моментов в процессе жизненного, социального и профессионального самоопределения молодежи. Молодые люди приобретают профессиональные знания, навыки, первый опыт поведения на рынке труда. Процесс самоопределения сопровождается формированием ценностно-смысловой системы, то есть присвоением определенных ценностей, осознание их своими. Тем самым молодой человек определяет для себя значимые цели в жизни, в профессиональной деятельности. 

В проведенном исследовании мы попытались определить, какие характеристики работы наиболее важны для молодых людей. 

Таблица №21

Распределение средних оценки первокурсников на вопрос «Что для Вас наиболее важно в Вашей будущей работе?» (в %)
	
	Выпускники  2016 г. 

	Высокая заработная плата
	64,2

	Хороший коллектив
	57,9

	Хорошие условия труда на рабочем месте
	47,4

	Возможность карьерного роста
	45,9

	Возможность получать новые знания, умения 
	31,8

	Интересная, содержательная работа
	24,4

	Близость работы к дому
	22,6

	Престижность работы
	20,8

	Свободный график работы
	13,2

	Соответствие работы Вашим способностям и наклонностям
	12,4

	Достаточность свободного времени
	9,8

	Возможность зарубежных поездок
	9,3

	Возможность работать дома
	6,3


Как видим, на первом месте оказалась сугубо прагматическая характеристика – размер заработной платы. Далее следует – комфорт общения на рабочем месте. На третьих местах характеристики, затрагивающие условия труда и возможность карьерного роста, т.е. те ценности, которые возможно реализовать за счет работы. И лишь на четвертом месте по значимости для молодых людей являются непосредственные ценности работы, связанные с содержанием труда – интересная, содержательная работа. Далее следуют характеристики, не имеющие прямого отношения к профессиональной деятельности – территориальная доступность, свободный график работы, наличие свободного времени. Таким образом, в первую очередь, будущая профессиональная деятельность рассматривается молодыми людьми, в первую очередь, как источник материального благополучия. 

Как показывают результаты предыдущих исследований, для молодых людей, завершающих профессиональное образование средней ступени, успех в жизни, в первую очередь, связан с будущей трудовой деятельностью. При определении жизненного успеха лидирующие позиции занимают утверждения, связанные в той или иной мере с профессиональной деятельностью – иметь стабильную занятость, интересную, любимую работу, желание стать профессионалом в своем деле. 

Планирование профессиональной карьеры

На  этапе получения профессионального образования продолжается формирование целей, планов и представлений молодые люди, связанных с профессиональным и личностным путем развития, в том числе ценностные ориентации в области профессиональной детальности (так называемые карьерные ориентации).

Карьерные ориентации определяются как представления о своих способностях, мотивах, смыслах и потребностях, относящихся к продвижению в профессиональной деятельности и рассматриваются в качестве важнейшей составляющей Я-концепции. В структуре профессиональной Я-концепции индивида присутствует не одна, а определенная иерархия карьерных ориентаций, которая может незначительно меняться под воздействием жизненных обстоятельств при низкой степени изменчивости тех или иных доминирующих ориентаций. Карьерные ориентации возникают в процессе социализации, актуализируются в ситуации выбора, ими субъект руководствуется в планировании своего профессионального и в целом жизненного пути.

Одной из задач исследования является изучение стратегий поведения на рынке труда студентов. В 2003 году в рамках проведения мониторинговых исследований
 нами были получены данные о карьерных ориентациях учащихся начальной профессиональной школы. В исследовании этого года мы попытались выявить карьерные установки студентов среднего профессионального образования.  

При составлении вопросов анкеты использовался варианты опросника «Якоря карьеры» Э.Шейна, переведенного и адаптированного В.Э. Винокуровой и В.А. Чикер
. «Карьерные якоря» – это ряд представлений о себе, ключевые ценности, мотивы, навыки, определяющие выбор карьеры и способ жизни
. Респондентам были предложены утверждения, степень согласия или несогласия с которыми дает представление о предпочтениях в выборе профессионального пути и построения карьеры. В анкету были включены высказывания, которые выступали индикаторами восьми «якорей» профессиональной карьеры: 

1) профессиональная компетентность: стремление быть мастером своего дела, развивать свои способности, добиться высокой квалификации, признания своего профессионализма (ориентация на горизонтальную карьеру); 

2) менеджмент: ориентация на управленческую деятельность (вертикальную карьеру); 

3) автономия (независимость): стремление к свободе и независимости и самостоятельности; 

4) стабильность: карьерная ориентация, обусловленная потребностью в безопасности и стабильности, предсказуемости будущих жизненных событий, при этом различают два типа стабильности - стабильность места жительства и стабильность места работы; 

5) служение: стремление работать с людьми, служить человечеству; 

6) вызов: ориентация на конкуренцию, победу над другими, преодоление препятствий, решение трудных задач; 

7) интеграция стилей жизни: стремление к тому, чтобы в жизни было все сбалансировано (семья, работа и саморазвитие), и ничто не доминировало. 

8) предпринимательство: стремление работать на себя, а не на других, преодолевать препятствия, идти на риск. 

1. Профессиональная компетентность. 

Эта ориентация характерна для человека, которому очень нравится его профессия и который чрезвычайно заинтересован в том, чтобы быть хорошим специалистом в этой профессии. Такой человек будет мало интересоваться работой, предполагающей общее руководство, если только у него не будет возможности подробно изучить специальность. Человек подобной ориентации  обычно испытывает острую потребность в ощущении своей принадлежности к профессиональной ассоциации, и гордится тем, что он – умелый специалист-практик в своей области. При этом он быстро теряет интерес к работе, которая не позволяет развивать свои способности.

Результаты исследования 2016 года демонстрируют сокращения количества молодых людей, ориентированных на профессионализм в своих карьерных устремлениях. Так, если в 2003 год 36% с той или иной степенью уверенности согласились с утверждением, характерным для данной установки, то в 2016 году подобного мнения придерживаются 26%. 
(в % к числу ответивших)

	Я бы не стал заниматься работой, не связанной с моей специальностью
	2003 г.
	 2016 г.

	Совершенно не согласен
	22
	20

	Скорее, не согласен
	14
	17

	Трудно сказать определенно
	28
	37

	Скорее, согласен
	14
	15

	Полностью согласен
	22
	11


Увеличилось количество молодых людей, затруднившихся оценить степень соответствия утверждения со своими представлениями о работе. Не изменилась доля студентов, чьи карьерные ориентации не связаны с профессионализмом – около 36% считают, что в дальнейшем могут работать и не по полученной профессии. 

2. Менеджмент. 

В отличие от предыдущей мотивационной направленности, у человека, имеющего склонность к общему руководству, сильная мотивация будет возникать в таких ситуациях, где он может выполнять функции, связанные с общим руководством. У такого человека потребность в принадлежности к своей исходной профессии практически отсутствует. Такой человек будет считать, что не достиг целей своей карьеры, пока не займет должность, которая позволяет управлять различными сторонами деятельности предприятия. 

(в % к числу ответивших)

	Я планирую занять высокую руководящую должность
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	8
	4

	Скорее, не согласен
	13
	12

	Трудно сказать определенно
	28
	29

	Скорее, согласен
	21
	31

	Полностью согласен
	31
	24


Как и в предыдущем исследовании, почти треть респондентов (28-29%) не смогли определиться в этом вопросе. Каждый второй учащийся, задумываясь о карьере,  в той или иной мере хотел бы руководить другими. Устойчивость полученных данных говорит о том, что молодые люди, получающие профессиональное образование средней ступени, ориентированы на работу, которая предполагает выполнение менеджерских функций.  

3. Независимость.

 
Человек, ориентированный на независимость в работ,е пытается все делать по-своему, в своем стиле и манере. Человек стремится работать в организации, которая обеспечивает достаточную степень свободы. Он не нуждается во внешних структурных рамках помимо оценки того, достиг ли он поставленных целей, и удалось ли ему при этом соблюсти поставленные сроки. Он может испытывать трудности, работая в команде, поскольку  обычно предпочитает подходить к работе по-своему, и его часто считают игроком, неспособным играть в команде.

 (в % к числу ответивших)

	Для меня важно иметь работу, которая предоставляет максимум свободы и независимости в выборе характера занятий, времени выполнения и т.д.
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	8
	7

	Скорее, не согласен
	14
	18

	Трудно сказать определенно
	29
	40

	Скорее, согласен
	18
	21

	Полностью согласен
	32
	15


Мы наблюдаем значительное сокращение количества молодых людей, ориентированных на самостоятельность в работе. Если в 2003 году каждый второй выпускник связывал свою профессиональную карьеру именно с независимостью, то в 2016 году подобного мнения придерживаются 37%. Увеличилось количество затруднившихся с ответом с 29% до 40%. Молодые люди не способны оценить степень предполагаемой независимости и самостоятельности в работе. Возможно, ориентация в этом случае направлена в большей степени на исполнительские функции. 
4. Стабильность.
Данная карьерная ориентация обусловлена потребностью в безопасности и стабильности, предсказуемости будущих жизненных событий. Различают два типа стабильности - стабильность места работы и места жительства.

В сегодняшнем постоянно меняющемся и непредсказуемом мире мотивация стабильности места работы у молодых людей, выходящих на рынок труда, является самой распространенной. Около 90% выпускников ориентированы на стабильность, испытывая потребность в безопасности, защите и возможности прогнозирования. Стабильность места работы подразумевает поиск и предпочтение работы с минимальной вероятностью увольнения в такой организации, которая  обеспечивает определенный срок службы, имеет хорошую репутацию. При этом потребность в безопасности и стабильности ограничивает выбор вариантов карьеры. Авантюрные, краткосрочные проекты и только становящиеся на ноги компании молодых людей данной мотивации, скорее всего, не привлекают. Они очень ценят социальные гарантии, которые может предложить работодатель, и, как правило, их выбор места работы связан именно с длительным контрактом и стабильным положением компании на рынке. Такие люди ответственность за управление своей карьерой перекладывают на нанимателя. Часто данная ценностная ориентация сочетается с невысоким уровнем притязаний.

 (в % к числу ответивших)

	Я хотел бы иметь постоянное место работы с гарантированным заработком
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	4
	1

	Скорее, не согласен
	3
	3

	Трудно сказать определенно
	5
	9

	Скорее, согласен
	12
	21

	Полностью согласен
	77
	66



В таблице явно выделяется позиция полного согласия с утверждением о желании стабильности места работы. Но любая стабильность подразумевает предсказуемость, избегание риска и некую пассивную позицию в карьере. С другой стороны, обеспечивает социальную защиту в сложных рыночных условиях. 


Для человека, ориентированного на стабильность места жительства, главное – жить в своем городе (минимум переездов, командировок). Важнее остаться на одном месте жительства, чем получить повышение или новую работу в другом регионе. Предпочитая стабильную жизнь, такие люди откажутся от лучших условий работы или повышения по службе, если это грозят риском и временными неудобствами, даже в случае широко открывающихся возможностей роста.

(в % к числу ответивших)

	Для меня важнее остаться на нынешнем месте жительства, чем получить лучшую работу в другой местности
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	26
	20

	Скорее, не согласен
	16
	19

	Трудно сказать определенно
	23
	30

	Скорее, согласен
	10
	16

	Полностью согласен
	24
	15



В целом, полученные данные демонстрируют достаточную стабильность показателей. Около 40% не исключают возможность переезда в случае получения лучшей работы в другой местности. Каждый третий не готов сменить место жительства.  Можно отметить, что молодые люди выражают достаточно высокую степень мобильности, и готовы для профессиональной карьеры к переездам. 
5. Служение.
Основными ценностями при данной ориентации является стремление быть полезным в профессиональной деятельности, которая имеет для человека личное значение и ценность. Люди с такими склонностями часто выбирают себе «помогающие» профессии, такие как медицина, обучение и консультирование. Человек с таким «якорем» не будет работать в организации, которая враждебна его целям и ценностям, и откажется от продвижения или перевода на другую работу, если это не позволит ему реализовать главные ценности жизни.

(в % к числу ответивших)

	Я хотел бы посвятить свою карьеру достижению важной и полезной цели
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	4
	2

	Скорее, не согласен
	7
	6

	Трудно сказать определенно
	19
	31

	Скорее, согласен
	23
	30

	Полностью согласен
	46
	31


Работать во благо людей с гуманистическим настроем выбирает более половины учащихся. По сравнению с предыдущими замерами, количество молодых людей, ориентированных на служение, несколько сократилось – с 69% до 61%. При этом увеличилась доля затруднившихся с ответом.   

6. Вызов. 

Основные ценности при карьерной ориентации этого типа – конкуренция, победа над другими, преодоление препятствий, решение трудных задач. Человек ориентирован на то, чтобы «бросать вызов». Процесс борьбы и победа более важны для человека, чем конкретная область деятельности. Внутреннее стремление такого человека состоит в том, чтобы решать такие задачи и выполнять такие обязанности, которые позволяют ему «размять мышцы» и оценить свои силы. Это классический пример человека с высоким уровнем внутренней мотивации, часто стремящегося испытывать себя, решая новые для себя профессиональные (и личностные) проблемы.


(в % к числу ответивших)

	Я чувствую себя преуспевающим только тогда, когда есть с кем соревноваться
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	18
	17

	Скорее, не согласен
	15
	22

	Трудно сказать определенно
	27
	31

	Скорее, согласен
	18
	20

	Полностью согласен
	22
	11



Количество молодых людей, мотивированных на постоянную конкуренцию, несколько снизилось. Если в 2003 году 40% выпускников в своих карьерных устремлениях были нацелены на соревнование, испытание себя, то в 2016 году подобную ориентацию выразили 31%. Возможно, предпочтения современной молодежи находятся в несколько иной плоскости – они в меньшей степени нацелены на «проверку себя», преодоление трудностей (включая и профессиональных), предпочитая более спокойную, неконфликтную ситуацию.
7. Образ жизни.
Эта ценность не противоречит активному участию в профессиональной работе, однако говорит о том, что человек ориентирован на поддержание уже выбранного, определенного образа жизни, который для него важнее, чем добиваться успеха в работе. Развитие карьеры их привлекает только в том случае, если она не нарушает привычный стиль жизни и окружение. Для них важно, чтобы все было уравновешено – карьера, семья, личные интересы и т.п. Жертвовать чем-то одним ради другого им явно не свойственно. Такие люди обычно в своем поведении проявляют конформизм.  

(в % к числу ответивших)

	Вести тот образ жизни, который мне нравится, важнее, чем добиваться успеха в карьере
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	28
	22

	Скорее, не согласен
	18
	24

	Трудно сказать определенно
	26
	31

	Скорее, согласен
	14
	16

	Полностью согласен
	14
	8


Около половины молодых людей не считали и не считают абсолютной ценностью жизни уже заведенный, удобный для них порядок жизни. Осознают, что профессиональная деятельность занимает важное место в жизни каждого человека. При этом каждый четвертый опрошенный согласен с утверждением, что профессиональная карьера для него менее важна, чем устоявшийся образ жизни.

8.  Предпринимательство.
 
Человек с такой карьерной ориентацией стремится создать свое дело, он готов преодолевать препятствия, готов рисковать. Он не желает работать на других. Такой человек будет стремиться создавать новые деловые предприятия и искать такую ситуацию, в которой вероятность разработать свое видение дела и затем воплотить его в реальность была бы достаточно высокой. Причем это не всегда творческий человек, для него главное – создать дело, концепцию или организацию, чтобы это было продолжением его самого, его «дела».

(в % к числу ответивших)

	Я хотел бы организовать свой собственный бизнес
	2003 г.
	2016 г.

	Совершенно не согласен
	8
	7

	Скорее, не согласен
	10
	10

	Трудно сказать определенно
	20
	22

	Скорее, согласен
	19
	28

	Полностью согласен
	43
	33


С утверждением о возможной карьерной ориентации на предпринимательство соглашается более 60% опрошенных выпускников. Настрой молодых людей по окончании профессионального обучения на организацию собственного бизнеса весьма устойчив, о чем свидетельствует стабильность показателей. 

Сравнительный анализ данных демонстрирует относительную устойчивость карьерных устремлений выпускников профессионального образования средней ступени. На первой позиции, как и в предыдущем исследовании, ориентация на стабильность места работы – около 90% выборов выпускников. На втором месте – служение, стремление быть полезным в профессиональной деятельности. Ориентация на предпринимательство, занимает третью лидирующую позицию – как и в предыдущем исследовании, около 60% молодых людей свою профессиональную деятельность связывают с организацией собственного дела, бизнеса.  

Диаграмма №11

Карьерные ориентации выпускников (в %)
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Отметим некоторые изменения: несмотря на высокий рейтинг профессиональной ориентации на служение, количество молодых людей, выбирающих ее, несколько сократилось. Также произошло снижение таких ценностей карьеры, как «независимость», «вызов» и «профессиональная компетентность». При высоких показателях ориентаций на «предпринимательство», «менеджмент», которые в свою очередь и предполагают наличие качеств профессионализма, самостоятельности. Возможно, заявляя о своих профессиональных устремлениях, молодые люди несколько чаще стали демонстрировать неопределенность: увеличилось количество выпускников, затруднившихся с определением профессиональной карьеры, связанной с ценностями «независимость», «профессиональная компетентность». 

Взгляды учащихся на своё будущее

Ряд вопросов исследования позволяет выяснить, с каким настроением выпускники образовательных профессиональных организаций смотрят в будущее. В приведенной ниже таблице мы использовали данные мониторинговых исследований с 2000 года, что дает представление об изменениях, произошедших за столь большой период времени.

Таблица №22

Распределение ответов на вопрос «Как Вы представляете свое будущее после окончания обучения?» (% по столбцу к числу опрошенных)

	Характер представлений
	2000 г.
	2002 г.
	2003 г.
	2016 г.

	Уверен, что у меня все будет хорошо, сумею добиться поставленных целей
	48
	49
	54
	63

	Не совсем уверен, что все будет благополучно, могут возникнуть неожиданные трудности и неприятности
	20
	20
	20
	17

	Полагаю, что мне придется в жизни нелегко, возникнет много проблем и трудностей
	7
	7
	7
	8

	Ничего хорошего от жизни не жду, представляю его себе достаточно безрадостным
	2
	2
	2
	3

	Трудно сказать определенно
	23
	22
	17
	9

	N
	8358
	7605
	1060
	1151


Распределение ответов на вопрос о самооценке шансов достижения определённых целей в жизни показывает, что доля выпускников, уверенных, что они добьются поставленных целей, и у них все будет хорошо, с каждым годом увеличивается. По сравнению с 2000 годом категория «оптимистов» увеличилась на 15%; относительное количество тех, кто не может определённо выразить свою позицию относительно будущего, уменьшилось с 23% до 9%. Практически неизменным год от года остаётся доля «пессимистов», которые предполагают множество проблем, или вообще ничего хорошего не ждут от жизни. 

Что касается распределения ответов юношей и девушек, то здесь мы наблюдаем следующие изменения.
Таблица №23

Распределение ответов на вопрос «Как Вы представляете свое будущее после окончания обучения?» в зависимости от пола 
(% по столбцу к числу опрошенных)

	
	Юноши
	Девушки

	
	2003 г.
	2016 г.
	2003 г. 
	2016 г.

	Уверен, что у меня все будет хорошо, сумею добиться поставленных целей
	58
	59
	49
	66

	Не совсем уверен, что все будет благополучно, могут возникнуть неожиданные трудности и неприятности
	21
	16
	20
	17

	Полагаю, что мне придется в жизни нелегко, возникнет много проблем и трудностей
	5
	10
	9
	7

	Ничего хорошего от жизни не жду, представляю его себе достаточно безрадостным
	2
	5
	1
	1

	Трудно сказать определенно
	14
	10
	21
	9

	N
	607
	567
	444
	574


Если в 2003 году юноши чаще, по сравнению с девушками, оценивали своё будущее оптимистично и были более уверенны в своих представлениях (58% и 49% соответственно), то результаты этого года позволяют выделить ряд изменений. Девушки стали более уверенны в своем будущем, рассчитывая на достижение своих целей. При этом количество затруднившихся сократилось в 2 раза (с 21% до 9%). Юноши более пессимистично оценивают свои перспективы, предполагая, что им в жизни придется нелегко, ожидая множество проблем и трудностей. Возможно, это показатель  социальных изменений, затрагивающих гендерные стереотипы современного общества. За прошедшие годы, женщины стали занимать более активную позицию как в сфере занятости (например, владея своим бизнесом или руководя крупными организациями), так и в целом в обществе. Подобные изменения, несомненно, сказываются на стереотипах восприятия своего будущего, и, как результат, более оптимистичный и уверенный настрой девушек в завтрашнем дне.  

Заканчивая профессиональное обучение, выходя на рынок труда, важно, чтобы молодые люди были психологически готовы к рыночным условиям спроса и предложения рабочей силы, рассчитывали на собственные усилия. В исследовании этого года мы анализировали локус контроля личности. Локусом контроля называется устойчивое свойство личности, сформированное в процессе социализации. Люди, ориентированные на социальные обстоятельства, убежденные, что их неудачи являются результатом невезения, случайностей, отрицательного влияния других людей или, например, расположения влиятельных людей, имеют внешний локус контроля. Те, для кого характерно представление о том, что успехи зависят от целеустремленности человека, уровня его способностей и являются закономерным результатом самостоятельной деятельности, личной активности, характеризуются внутренним локусом контроля. 

В настоящее время, в условиях нестабильности экономики, определяющей напряженную  ситуацию на рынке труда,  важна ориентация молодых профессионалов на личную активность, собственные силы: умение представить себя работодателю, занять соответствующую позицию в существующей структуре рынка труда, а иногда и самостоятельно создать рабочее место.

В исследовании мы хотели выяснить, насколько учащиеся самостоятельны (надеются на собственные силы) в реализации своих профессиональных и жизненных планов. 

Таблица №24

Распределение ответов на вопрос «От чего будут зависеть Ваши профессиональные и жизненные успехи?» (в % к числу ответивших по столбцу*)

	
	2000 г.
	2003 г.
	2016 г.

	От внешних условий
	15
	14
	16

	От личной активности, старания, упорства
	67
	77
	79

	От случайного стечения обстоятельств
	15
	15
	15

	От расположения влиятельных людей, связей
	27
	27
	12

	Другое мнение
	1
	1
	1


*сумма по столбцу превышает 100%, т.к. можно выбрать несколько вариантов

Сравнительный анализ показывает, что, как и прежде,  большинство сегодняшних выпускников считают, что профессиональные и жизненные успехи буду зависеть, прежде всего, от их личной активности, старания, упорства. Относительное количество молодых людей, ориентированных на собственную самостоятельность, увеличилось по сравнению с замером 2000 года. За прошедшее время молодежь стала чаще чувствовать себя независимой, полагается на свои собственные силы. Значительно сократилось количество молодых людей, считающих, что их профессиональные и жизненные успехи будут зависеть от расположения влиятельных людей, «нужных связей». 

Сравнивая полученные результаты, можно сказать, что относительное количество учащихся, имеющих внутренний локус контроля, т.е. тех, кто верит в свои собственные силы, надеются на свои возможности и имеют ресурс независимой жизни, становится больше.  

VIII.  ОЦЕНКА  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  ВЫПУСКНИКОВ 

Рыночная ориентация экономики предъявляет новые требования к человеческим ресурсам. В современных условиях работник обязан быть не просто квалифицированным специалистом, а конкурентоспособным профессионалом, то есть помимо владения профессиональными навыками и умениями должен ориентироваться на рынке труда, уметь выгодно представить себя, выдерживать соперничество с другими соискателями рабочих мест. Соответственно, система профессионального образования должна ориентироваться на подготовку именно таких специалистов: «современного образца», «рыночного типа» – конкурентоспособных специалистов. 

Профессиональное образование призвано подготовить молодого специалиста к выходу на рынок труда, подготовить к действиям в условиях конкурентной среды. Выпускники, неспособные конкурировать на рынке труда, либо занимают рабочие места более низкой квалификации, либо пополняют ряды безработных. И в том, и в другом случае последствия имеют негативный характер. Система профессионального образования демонстрирует свою неэффективность,  происходит девальвация имиджа профессионального образования как гаранта трудоустройства и успешной профессиональной самореализации.
Определение и операционализация понятия конкурентоспособности, методика и техника расчета показателя конкурентоспособности приведены в Приложении. Методика расчета показателей сопоставима с исследованиями 2011 года и 2013 года на аналогичных (по объему и структуре) выборках, что позволяет отслеживать изменение уровня конкурентоспособности на интервале обследования. 

Напомним, наши построения базируются на предположении, что конкурентные качества выпускников являются результатом обучения и приобретены в процессе профессиональной подготовки. Изучение конкурентоспособности выступает оценкой работы педагогических коллективов учебных заведений по подготовке своих воспитанников к деятельности в современных рыночных условиях. 

Приведем рассчитанные индексы конкурентоспособности для выпускников среднего профессионального образования.

Таблица № 25
	
	Выпускники 2011 г.
	Выпускники 2013 г.
	Выпускники 2015 г.

	Индекс конкурентоспособности 
	5,7
	5,4
	5,5


Можно утверждать, что рассчитанные индексы конкурентоспособности выпускников среднего профессионального образования, в целом, почти не различаются и составляют в среднем 5,5 балла (при максимальном значении шкалы 10 баллов, минимальном – 0 баллов). 
Таблица № 26
	
	Выпускники ППКРС
	Выпускники ППССЗ

	
	2011 г.
	2013 г.
	2015 г.
	2011 г.
	2013 г.
	2015 г.

	Индекс конкурентоспособности 
	5,8
	5,1
	5,7
	5,7
	5,6
	5,4


Сопоставление с результатами замера конкурентоспособности в 2011 и 2013 годах говорит об общем снижении индекса для программ подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ), и восстановлении уровня конкурентоспособности выпускников по программам подготовки квалифицированных рабочих, служащих (ППКРС).

Для детального анализа рассмотрим показатели, составляющие индекс конкурентоспособности: выбор места работы, взаимодействие с конкурентами и взаимодействие с работодателями. 

Таблица № 27
	Составляющие индекса конкурентоспособности
	Выпускники ППКРС
	Выпускники ППССЗ

	Выбор места работы
	5,7
	5,2

	Взаимодействие с конкурентами
	5,5
	5,9

	Торг с работодателем
	5,8
	5,3


Полученные результаты позволяют сделать следующие наблюдения. 

Выпускники программ подготовки квалифицированных рабочих, служащих демонстрируют более высокий уровень конкурентоспособности в ситуации выбора места работы и торга с работодателями. В этом случае следует говорить о большей информированности молодых людей о возможных местах будущего трудоустройства, о способах поиска этих рабочих мест, а также опыта переговоров с работодателями. Менее всего выпускники ППКРС готовы к взаимодействию с конкурентами, что говорит о недостаточной сформированности и осознанности таких конкурентных преимуществ, как умение налаживать контакты, работать в команде, отсутствие представлений о возможных способах поведения в конкурентной ситуации. 

Для когорты выпускников программ подготовки специалистов среднего звена значение показателей «взаимодействие с конкурентами» являются более высокими, чем «выбор места работы» и «взаимодействие с работодателем». 
В предложенной логике рассмотрения конкурентоспособности умение вести переговоры с работодателем, умение «продать» себя рассматривается как важное условие поведения на рынке труда. Более высокие значения данного показателя говорят о достаточно высокой сформированности у выпускников навыков ведения переговоров, внутреннего настроя обсуждать с работодателем условия найма, договариваться об условиях труда, размере заработной платы. 

Отмеченные наблюдения во многом повторяют выводы предыдущего исследования конкурентоспособности. Наиболее яркое из них – низкий уровень готовности выпускников ППКРС к взаимодействию с конкурентами за рабочие места.

Таким образом, предложенный инструментарий и результаты исследования конкурентоспособности выпускников могут использоваться для оценки эффективности деятельности организаций профессионального образования в плане подготовки конкурентоспособной рабочей силы. 

Исследование конкурентоспособности выпускников на уровне учреждений профобразования позволяет оценить эффективность работы учебных заведений в этом направлении. Мониторинговая информация позволяет увидеть насколько успешно молодежь может дебютировать на рынке труда, а периодические замеры конкурентоспособности выпускников дают возможность региональными органами управления образованием и учреждениями профессионального образования использовать ее в целях оптимизации работы по подготовке конкурентоспособных специалистов. 

ВЫВОДЫ

Выбор профессии обучения и проблемы профессионального самоопределения
· Содержательный анализ мотивов поступления говорит о том, что для молодых людей среднее профессиональное образование – это, в первую очередь, залог будущего материального благополучия (27%) и гарант успешного трудоустройства (26%). Отмечают также возможность обретения материальной независимости, шансы продолжения образования в вузах и подчеркивают специфику профессиональной направленности обучения – те специальности и профессии, которые выбирает молодежь, можно получить именно в системе среднего профессионального образования.
· Ответы выпускников о мотивах выбора профессии/специальности демонстрируют явную ориентацию мотивов на группу ценностей, которые приобретаются за счет работы: престиж,  достаток и возможность приносить пользу обществу.  Ценности работы как профессиональной деятельности - удовлетворение от труда, возможность иметь интересную работу, соответствие способностям - занимают следующие 3 позиции. Меньшее значение при выборе специальности студенты отводят таким характеристикам, как интеллектуальное содержание, простой и легкий характер работы, при котором существует много свободного времени. Из года в год практически не меняется количество молодых людей, выбирающих профессию, специальность обучения, руководствуясь «случайными мотивами», т.е. в этих случаях об осознанности говорить не приходится. Почти каждый десятый выпускник (8-10%) поступил из-за того, что учиться нужно, и им все равно где, по настоянию родителей или же вместе с друзьями «за компанию». 

· Устойчивость профессионального выбора. Более половины выпускников (почти 60%) заявили, что в процессе обучения, их представления о выбранной профессии несколько изменились, отметив варианты «скорее, мои ожидания оправдались» и «оправдались не в полной мере».  Только каждый третий респондент (35%) утверждает, что  именно так себе и представлял выбранную профессию, специальность. На наш взгляд подобная ситуация может быть вызвана слабым информационным сопровождением и недостаточной профориентационной работой в школе, когда профессии среднего профессионального образования находят наименьшее освещение в этой деятельности. Оценки, высказанные в данном вопросе, с одной стороны, свидетельствуют о точности изначального выбора, а с другой – указывают на возможные коррективы дальнейшей профессиональной траектории. 
Самооценка  уровня освоенности ключевых компетенций
· В целом можно говорить о достаточно высоких самооценках степени освоенности тех или иных компетенций. От 50% до 70% опрошенных выпускников считают, что  полностью освоили их и готовы, или же  умеют применять их на практике. Настораживает тот факт, что каждый третий (в отдельных случаях, каждый четвертый выпускник) оценивая полученные навыки, указывает на их теоретическую освоенность – выбирая вариант ответа «хорошо знаю, но не представляю, как их применить на практике», что, в свою очередь ставит под сомнение их освоенность в полной степени.   

· Наибольшие оценки получили такие навыки, как умение работать в коллективе, осваивать современные навыки поиска информации, налаживать контакты, договариваться с людьми и осуществлять информационный поиск, извлекать необходимую информацию. Т.е. по завершении профессионального обучения, молодые люди в большей степени овладели коммуникативными и информационными компетенциями. Такие навыки, как умение передавать опыт, грамотно применять профессиональные знания,  самостоятельно осваивать новые технологии получили минимальные оценки.  

· По самооценкам выпускников, в наибольшей степени ими освоены коммуникативные, информационные и учебно-познавательные навыки. Освоенность навыков и умений, составляющих социально-трудовые компетенции, оцениваются значительно ниже.

· Каждый пятый выпускник на момент завершения обучения получил дополнительные знания на краткосрочных курсах. Данный факт говорит о стремлении молодых людей к расширению своих профессиональных знаний, которые, в свою очередь, повышают конкурентоспособность молодых специалистов на рынке труда, являясь дополнительным бонусом при трудоустройстве.

Проблемы трудоустройства

· Среди опрошенных выпускников наиболее распространено мнение, что хорошее качество получаемого профессионального образования является гарантом их успешного трудоустройства и позволит в будущем выбирать лучшее место работы. Около 40% придерживаются подобного мнения. Каждый четвертый  более скептично оценивает свою профессиональную подготовку, считая, что выбирать им не придется, и, не исключают вариант трудоустройства где возьмут. 

· Сравнительный анализ данных с результатами исследования 2013 года позволяет отметить следующие изменения: произошло увеличение доли выпускников, считающих, что высокое качество их профессиональной подготовки позволит им выбрать лучшее место работы (с 34% до 40%). Сократились негативные оценки качества  получаемого образования почти на 10%. 

· Настораживает тот факт, что каждый четвертый выпускник не может оценить свои шансы трудоустройства. Заканчивая свое профессиональное обучение, находясь на стадии выхода на рынок труда, молодые люди отмечают, что «не задумывались об этом». 

· Оценивая ситуацию на рынке труда, большинство выпускников считают, что им придется столкнуться с теми или иными трудностями в процессе трудоустройства. Только 15% уверены в том, что у них не будет проблем с поиском работы.

· В иерархии предполагаемых трудностей лидирующие позиции занимают отсутствие опыта работы, недостаток мест трудоустройства, низкий уровень оплаты труда. Менее всего выпускников беспокоит возможная необходимость переобучения, недостаток информации о возможностях будущего трудоустройства. 

· Произошло увеличение количества молодых людей, считающих, что они столкнуться с проблемами в процессе поиска работы. Если в 2013 году 24% были уверены в том, что смогут трудоустроиться без особых проблем, то в 2016 году, подобного оптимистичного мнения придерживаются лишь 15%. Также увеличилась доля выпускников, считающих, что отсутствие опыта работы и недостаток мест трудоустройства могут стать серьезными препятствиями при поиске работы.

· Оценки выпускников возможностей трудоустройства по полученной специальности, профессии, достаточно оптимистичны. Треть опрошенных считают, что смогут найти себе работу без особых проблем. Более 45% предполагают, что столкнуться с трудностями, но все же, трудоустроятся по специальности.  

· Сравнительный анализ данных показывает, что молодые люди стали более критичны в своих оценках: увеличилось количество выпускников, придерживающихся мнения, что при поиске работы по специальности они столкнуться с определенными трудностями (с 40% до 45,8%). И, соответственно, уменьшилась доля тех, кто считает, что с легкостью найдут себе работу по полученной профессии, специальности (с 42% до 34,6%). 

· Большинство выпускников знают несколько мест работы, где они могли бы трудоустроиться.  Настораживает тот факт, что каждый пятый выпускник не знает, где сможет трудоустроиться после получения профессионального образования. При этом, за прошедшие три года ситуация не изменилась. 

· Наиболее популярным каналом поиска работы для выпускников 2016 года являются социальные связи. Обратиться к родственникам, друзьям, знакомым намерены 41,5%. Практически на этом же уровне популярности среди молодежи использование возможностей Интернет – поиск вакансий на специализированных сайтах, и проявление такой активности, как самостоятельное обращение на  предприятия. В целом, выпускники демонстрируют настрой на проявление более активной позиции в процессе поиска работы. Помимо увеличения частоты предполагаемых обращений ко всем каналам, молодые люди чаще выбирают каналы поиска, предполагающие проявление собственной активности - намерены не просто «просматривать объявления», или ждать результатов, «разместив резюме в Интернете», а проявлять инициативу и самостоятельно обращаться на предприятия.

Дополнительные заработки

· Около 70% выпускников системы довузовского профессионального образования Самарской области имели опыт дополнительной занятости во время учебы. При этом около 25% продолжают работать и на момент опроса, т.е. имеют постоянную трудовую занятость.

· По оценкам 24% опрошенных выпускников, выполняемая ими работа полностью соответствовала получаемому профессиональному образованию. По мнению 36%, их работа совсем не соответствовала специальности/профессии обучения. 

· Методика проведения опроса позволила исследователям определить, насколько выпускники точны в своих суждениях. В реальности (по оценкам исследователей) у 23% выпускников подработка полностью соответствовала специальности обучения и в 60% - совсем не соответствовала. 

· Полученные данные показывают, что молодые люди не вполне адекватно могут оценить соответствие выполняемой ими работы получаемому профессиональному образованию.  По нашим данным, у большинства выпускников подработка не соответствует специальности обучению. Возможно, молодые люди не понимают, действительно ли выполняемая работа соответствует получаемой специальности, что говорит о недостаточной информированности и четком понимании, какие трудовые функции могут выполняться ими в рамках профессии или близкой к ней. 
· Около 40% выпускников участвовали в переговорном процессе при приеме на работу. Каждый третий сумел добиться положительных результатов, 9% не смогли добиться желаемого. Половина опрошенных выпускников посчитали, что предлагаемые условия вполне приемлемы для них. По сравнению с предыдущими опросами сокращается количество молодых людей, которые в процессе переговоров с работодателем смогли добиться положительных результатов. Если в 2011 году почти половина указали на подобный исход переговоров, в 2013 году - 34% , то в 2016 году – 32%.  В 2 раза сократилась доля тех, кто в переговорном процессе не достиг желаемого результата с 17% до 9%. Несмотря на достаточно высокую активность молодых людей, результативность переговоров с работодателями снизилась. 

· Настораживает тот факт, что значительно увеличилось количество выпускников, соглашающихся на предлагаемые условия, считая их для себя приемлемыми, и они не вступают в переговорный процесс с работодателем. Половина молодых людей, имеющих опыт работы, придерживаются подобного мнения. Возможно, требования выпускников к условиям занятости снижаются, в напряженной ситуации на рынке труда, молодые люди соглашаются на предлагаемые условия, лишь бы получить работу. 

· Работодатели при найме студентов довузовского профессионального образования, в первую очередь,  предъявляют возрастные требования и требования к уровню профессиональной подготовки. Наличие опыта работы, свободного времени и прохождение испытательного срока  интересуют работодателей во вторую очередь. Работодатели чаще стали предъявлять такие требования, как наличие свободного времени и прохождение испытательного срока. 

Образовательные, профессиональные планы 
· Каждый пятый первокурсник уже имел неудачный опыт поступления в вуз. Планируют предпринимать дальнейшие попытки 57% опрошенных, около 14% определенно не собираются этого делать. 30% не смогли дать четкого ответа, затруднившись ответить. 

· Большинство опрошенных выпускников собираются работать по специальности, полученной в учебном заведении или близкой к ней (78,3%). По сравнению с 2013 годом данный показатель практически не изменился: несколько сократилось количество выпускников, намеренных работать по другой профессии (с 14% до 8,4%).

· Чуть более  50% выпускников указали конкретную профессию/специальность, по которой собираются работать после завершения обучения. 43% не смогли определиться. Результаты проведенного исследования практически полностью повторяют данные, полученные в опросе 2013 года. Устойчивость получаемых данных настораживает. Из года в год на момент получения профессионального образования, выходя на рынок труда, половина выпускников не имеют четкого представления, кем же они собираются работать. Более 40% заявляют, что еще не решили. 

Стратегии поведения на рынке труда. Карьерные ориентации.

· Ведущие карьерные предпочтения выпускников достаточно стабильны. Среди учащихся колледжей, техникумов, наиболее популярен карьерный якорь «стабильность работы», отражающий потребности в стабильности, предсказуемости будущих жизненных событий. 

· У большой части выпускников отмечается достаточно низкий уровень осознанности карьерных предпочтений, их внутренняя противоречивость, несформированность, отсутствие четкой иерархии, декларативность, текущие предпочтения не совпадают с идеализированными представлениями о будущей карьере. 

· Карьерные ориентации отчасти могут быть связаны с полом и гендером, но в большей степени - с направленностью обучения и видом деятельности. При этом обнаруживаются индивидуально-типические варианты сочетаний карьерных предпочтений, по-разному соотносящиеся с направленностью обучения, проявляющиеся в поведении и особенностях учебной деятельности. 

· Половые и гендерные особенности карьерных ориентаций проявляются в том, что девушки в целом стремятся к стабильности, безопасности, сбалансированности карьеры и семьи, ориентированы на служение, их не привлекает независимость, борьба и победа над другими (выражены карьерные ориентации «стабильность», «интеграция стилей жизни», «служение», мало выражены - «вызов», «автономия»). Ориентация на «менеджмент» чаще всего доминирует у юношей, личностей маскулинного типа 

· Карьерные ориентации студентов в целом соответствуют характеру получаемой профессии, специальности или роду деятельности. Учащиеся по специальностям, связанным с организацией и управлением, чаще выбирают ориентацию на «менеджмент»; студенты творческих специальностей - «автономию»; социономических, гуманитарных специальностей - «служение». 

· Ориентация на «менеджмент» может встречаться у студентов без выраженной направленности на определенный вид деятельности. 

· Ориентация на «служение» выражена у выпускников-гуманитариев, социальных работников, будущих учителей и работников здравоохранения. 

· В целом среди молодежи карьерная ориентация «профессиональная компетентность» наименее популярна. Многие студенты не видят себя в выбранной профессии по окончании учебного заведения, не готовы совершенствоваться в конкретной профессиональной области и развивать горизонтальную (профессиональную) карьеру. 

Конкурентоспособность выпускников
· Расчеты индекса конкурентоспособности выпускников системы среднего профессионального образования Самарской области не фиксируют значимого приращения показателей, характеризующих рост конкурентных преимуществ по сравнению в предшествующими периодами обследования. 

	
	Выпускники 2011 г.
	Выпускники 2013 г.
	Выпускники 2015 г.

	Индекс конкурентоспособности 
	5,7
	5,4
	5,5


Выпускники программ подготовки квалифицированных рабочих, служащих демонстрируют более высокий уровень конкурентоспособности в ситуации выбора места работы и торга с работодателями.  Для когорты выпускников программ подготовки специалистов среднего звена значение показателей «взаимодействие с конкурентами» являются более высокими, чем «выбор места работы» и «взаимодействие с работодателем». 

ПРИЛОЖЕНИЕ.  

ОПРЕДЕЛЕНИЕ  И  ОПЕРАЦИОНАЛИЗАЦИЯ  ПОНЯТИЯ  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ  И  МЕТОДИКА  РАСЧЕТА  ИНДЕКСА  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ

Специфика обретения конкурентоспособности молодежью, вступающей в трудовую жизнь, заключается в возможности модификации, развития данного качества, которое может как наращиваться за счет овладения новыми навыками, получения дополнительного образования, самообразования, так и уменьшаться по причине отсутствия опыта работы, перерывов в трудовой биографии, устаревания получаемых и имеющихся знаний и умений. Конкурентоспособность выпускника профессиональных образовательных организаций, как будущего работника, имеет еще одну отличительную черту – она носит непроявленный (латентный) характер. Обращаясь к выпускникам в период, когда они находятся на пороге рынка труда, порой не имея профессионального опыта, мы можем оценить лишь их потенциальную способность конкурировать. 

Следует отметить, что понятие конкурентоспособность работника (специалиста) – еще не устоявшееся, не имеющее признанной однозначной операционализации. В научных кругах продолжается полемика по вопросам: процесса формирования, факторов влияния, содержания, разновидностей и других аспектов данного конструкта.

Как правило, в литературе рассматривается понятие «конкурентоспособности»,  принятое экономической наукой. Некоторыми авторами дается определение «конкурентоспособности специалиста» как социально-педагогической категории. Конкурентоспособный специалист – это специалист, способный достигать поставленные цели в разных, быстро меняющихся ситуациях за счет владения методами решения большого класса профессиональных задач
.

В нашем исследовании конкурентоспособность рассматривается как готовность к эффективному поведению в условиях конкуренции на рынке труда. 
Наши построения базируются на предположении, что конкурентные качества выпускников являются результатом обучения и приобретены в процессе профессиональной подготовки
. Профессиональная образовательная организация является последним форпостом на пути молодых людей в мир трудовых отношений, здесь они не только обретают профессию, но и получают основы определенных моделей поведения на рынке труда, приобретают первый трудовой опыт в процессе производственной практики или подработки. Именно здесь они «учатся быть» конкурентоспособными работниками, ведь само по себе получение высшего или среднего профессионального образования еще не гарантирует трудоустройства. Освоенный уровень конкурентоспособности выступает также оценкой работы педагогических коллективов учебных заведений по подготовке своих воспитанников к деятельности в рыночных условиях
. 

Понять эффективность трудового поведения выпускника профессиональной образовательной организации возможно только после того, как он совершит хотя бы первые шаги на рынке труда. Наша же задача оценить эффективность его подготовки еще до того, как эти шаги будут сделаны, что дает возможность скорректировать процесс профессионального обучения. Конкурентоспособность в предлагаемой модели изучается в рамках теории деятельности. В связи с таким подходом мы склонны трактовать готовность как «преддеятельность» – состояние, когда действие еще не совершено, но с высокой степенью вероятности должно произойти вполне определенным образом. Готовность должна быть подкреплена не только знанием будущей ситуации, но и определенным опытом поведения в аналогичных, сопоставимых ситуациях (в том числе виртуальным, воображаемым, проигранным – так или иначе интериоризированным). Обратимся к более подробному определению понятия и его операционализации. 

Рассматривая конкурентоспособность как готовность к эффективному поведению на рынке труда, мы априори предполагаем, что соискатели рабочих мест окажутся в рыночной ситуации, которая характеризуется наличием трех составляющих.  Во-первых, должен существовать рынок рабочих мест, когда работник может выбирать то или иное место трудоустройства, в большей или меньшей степени соответствующее его представлениям и желаниям. В противном случае, если работнику определено только одно место трудоустройства, обусловленное полученной квалификацией и другими характеристиками, если у работника нет выбора – нет рынка рабочих мест. Во-вторых, необходим рынок рабочей силы, т.е. на одно и то же рабочее место может претендовать более одного человека. Когда рабочее место создается под конкретного человека, или, например, должность заместителя или секретаря предопределена только для избранника директора (он приходит вместе с директором), то конкурентная ситуация не наступает.    В-третьих, должна присутствовать договорная процедура найма, работник и работодатель должны иметь возможность вести согласование своих интересов: один по вопросам продажи своей рабочей силы, другой – в получении товара (работника) надлежащего качества. В противном случае – когда работники соглашаются на любые условия труда, либо работодатели принимают любого работника – нет конкурентной среды взаимодействия работника и работодателя. Мы понимаем, что стороны переговоров изначально неравноправны, тем не менее, ситуация «торга» – важный элемент рынка. 
В исследовании мы остановимся на рассмотрении трех факторов, которые характеризуют рыночную ситуацию, с позиции работника, соискателя рабочего места:
1. Выбор места трудоустройства;
2. Взаимодействие с конкурентами;
3. Взаимодействие с работодателями (ситуация «торга»).
Именно через призму этих характеристик рыночной ситуации мы рассматриваем конкурентоспособность выпускника системы профессионального образования, оценивая уровень готовности к действию в условиях выбора места трудоустройства, взаимодействия с конкурентами и взаимодействия с работодателями (ситуация «торга»). Анализируя готовность, мы понимаем ее как когнитивную, социальную готовность, и как психологический настрой действовать (желание). Показателями когнитивной готовности выступают знания и представления о ситуации. Социальная готовность – определенный опыт действия в аналогичных ситуациях, наличие предыдущих шагов, которые приводят к этому знанию ситуации. Психологическую готовность можно замерить через оценку (самооценку, намерение) действий в предстоящей ситуации. Эти составляющие (знание, опыт, намерение) обеспечивают выработку определенной стратегии поведения, которая будет реализована в конкурентной ситуации, и должны обеспечивать не абстрактные, умозрительные оценки будущего поведения, но максимально приближенные к последующим реальным поступкам. 

Схема операционализации понятия «конкурентоспособность» (см. рисунок) отражает нашу логику анализа предлагаемого теоретического конструкта.
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Рисунок. Схема операционализации понятия «конкурентоспособность»

По этой схеме (знаю – могу – буду) каждая из ситуаций, характеризующая рыночные условия: выбор места работы, взаимодействие с конкурентами и взаимодействие с работодателями, может быть конкретизирована следующим образом. 
Выбор места работы. 

Знание о предложении и возможности выбора рабочих мест складывается из информированности о местах будущего трудоустройства, о способах поиска этих рабочих мест и представлениях о возможных трудностях при приеме на работу. Опыт предыдущих «выборов» может оцениваться через мотивацию выбора профессии обучения, когда учащийся отдает предпочтение определенным характеристикам: престижная, высокооплачиваемая, интеллектуальная, творческая, сложная, «свободная» работа, а также выбор мест подработки: его прошлые действия, которые привели его к знанию о существующих способах поиска работы. Намерение, желание действовать тем или иным способом при поиске и выборе места будущего трудоустройства возможно замерить, предложив варианты поведения в прожективной ситуации поступления на работу при различных условиях, например: опасная работа, неудобное расположение предприятия, работа по специальности. Профессиональные и карьерные устремления также могут оценить критерии и психологическую готовность к выбору мест трудоустройства.

Взаимодействие с конкурентами.

Знание о конкурентной ситуации и необходимости взаимодействия с претендентами на рабочие места замеряется через оценку возможностей трудоустройства, осознание собственных конкурентных преимуществ, самооценку уровня профессиональной подготовки. Опыт предыдущих действий в условиях «максимально приближенных к конкурентным» возможно рассматривать как практику разрешения спорных ситуаций в учебной группе. Аналогом может выступать характер и способы взаимодействия с однокурсниками как с «конкурентами» в учебном процессе. Готовность, намерение конкурировать оценивается через выбор способа поведения в конкурентной ситуации: подавление претендентов, отказ от борьбы, выход из игры или выработка совместных действий. 

Торг с работодателем.

В нашей интерпретации умение «продать» себя рассматривается как важное условие ведения переговоров с работодателем. Знание о возможности ведения переговоров с работодателем оценивается, в том числе, как информированность о размере заработной платы и условиях труда по профессии обучения, знание требований к квалификации на предполагаемом месте работы. Часть учащихся имела возможность обретения опыта переговоров с работодателями, поскольку уже подрабатывали или искали места трудоустройства. Аналогичные переговоры об условиях продажи своих знаний, умений могли вестись и в других случаях. Прожективная ситуация – намерение торговаться – должна осветить внутренний настрой учащихся договариваться о размере зарплаты и условиях труда, готовы ли вести переговоры, отстаивать требования, соглашаться на любые условия.  

Методика расчета индекса конкурентоспособности
На материалах проведенного опроса выпускников характеристики, определяющие готовность выпускника к предложению своей рабочей силы и конкуренции в рыночных условиях, были операционализированы для трех групп показателей: 

· выбор места работы,
· взаимодействие с конкурентами,
· торг с работодателем.

Каждая группа показателей складывается из трех равнозначных составляющих: знание, опыт и намерения. 
Приведем их детализацию в инструментарии исследования – интерпретацию вопросов анкеты. 
Выбор места работы. 

Знание о том, что выбор места трудоустройства происходит в условиях предложения рабочих мест, замеряется нами следующими вопросами:

· «Знаете ли Вы  предприятия, где Вы могли бы трудоустроиться?»
1. знаю несколько мест будущей работы

2. знаю лишь одно предприятие

3. не знаю, где смогу трудоустроиться. 

Варианту ответа «1» присваивается значение 1, что фиксирует наличие у респондента представлений о возможных местах трудоустройства, представление о рыночной ситуации. Варианту ответа «2» присваивается значение 0,5. Знание одного места трудоустройства свидетельствует, что человек ориентируется в рыночной ситуации, но она недостаточно им освоена. Варианту ответа «3» присваивается 0. Данный ответ демонстрирует отсутствие представлений о рыночной ситуации. 

· «Как бы Вы оценили ситуацию с трудоустройством по специальности, которую Вы получаете сейчас?»
1. по моей специальности найти работу практически невозможно

2. работу найти трудно, но возможно

3. легко можно устроиться по моей специальности
4. у меня мало информации о возможностях трудоустройства по профессии

5. я не могу оценить возможности трудоустройства 

Варианту ответа «3» присваивается значение 1. Уверенность респондента в беспроблемном трудоустройстве по полученной профессии косвенно свидетельствует о наличие знаний о ситуации на рынке труда, востребованности профессии и содержит положительную оценку возможности трудоустройства. Варианту ответа «2» присваивается значение 0,5. Данный ответ предполагает недостаточные знания о ситуации с трудоустройством. Вариантам ответов «1», «4» и «5», которые свидетельствуют об  отсутствии знаний о трудоустройстве по профессии и сложности поиска работы, присваивается значение 0. 

· «Считаете ли Вы, что с Вашим уровнем профессиональной подготовки Вы сможете найти работу по специальности?»

1. качество подготовки позволяет мне выбрать лучшее место работы

2.  с моим качеством подготовки выбирать не приходится, буду работать там, где возьмут
3. из-за низкого качества подготовки я не смогу найти работу 

4. мне не нужно будет искать место работы, меня трудоустроят 
5. не задумывался об этом

Вариантам ответов «1» и «2» присваивается значение 1. Эти ответы демонстрируют положительную оценку полученного уровня профессиональной подготовки, которая позволяет надеяться на положительный результат трудоустройства. Варианты ответов «3», «4», «5» свидетельствуют о достаточно низкой оценки полученной профподготовки, независимости трудоустройства от полученного образования и отсутствия представлений о будущем трудоустройстве. Им присваивается значение 0. 

Наличие опыта профессионального выбора замеряется нами через аналогичную ситуацию при выборе профессии обучении и опыта подработки по направлению профессиональной подготовки  следующими вопросами:

· «Изменилось ли Ваше представление о выбранной профессии/специальности в процессе обучения?»

1. да, изменилось, я полностью разочаровался в профессии

2. скорее, мои ожидания не оправдались

3. представление о профессии (специальности) оправдались не в полной мере

4. мое представление о профессии не изменилось, я так себе и представлял выбранную профессию. 

Варианту ответа «4» присваивается значение 1. Данный ответ свидетельствует об устойчивости профессионального выбора и адекватном представлении выбранной профессии обучения. Ответу «3» приписывается значение 0,5, т.е. респонденты до поступления имели неполное представление о выбранной профессии обучения. Вариантам ответов «1» и «2»  присваивается значение 0. Данные ответы указывают на отсутствие знаний о выбранной профессии и демонстрируют ошибочность их профессионального выбора. 

· «Приходилось ли Вам подрабатывать в свободное от учебы время?» 

1. да, но сейчас не подрабатываю 

2. подрабатываю сейчас 

3. никогда не подрабатывал

Вариантам ответов «1» и  «2» приписывается значение 1. Положительные ответы предполагают наличие определенного опыта профессиональной деятельности. Наличие опыта работы у респондентов означает сформированность определенных знаний о рынке труда. Выпускники, имевшие опыт профессиональной деятельности, имеют опыт поиска работы, опыт участия в переговорном процессе с работодателями, более других информированы о реальной рыночной ситуации. Вариант ответа «3» указывает на отсутствие опыта работы, следовательно, и знаний о ситуации на рынке труда. Данному ответу присваивается значение 0. 

· «Соответствовала ли Ваша подработка той профессии, которую Вы сейчас получаете?»
1. полностью соответствовала 

2. отчасти соответствовала

3. не совсем соответствовала

4. совсем не соответствовала 

Варианту ответа «1» присваивается значение 1. Опыт подработки по профессии обучения указывает на наличие у респондента практических навыков работы, применение полученных в образовательном учреждении знаний и свидетельствует не только об информированности о ситуации на рынке труда, но и реальном применении полученных знаний. Варианту ответа «2» приписывается значение 0,5. Наличие опыта работы само по себе говорит о приобретении некоторых практических навыков (поиска работы, трудоустройства), знаний о ситуации на рынке труда, но опыт работы по профессии, близкой к получаемой в учебном заведении дает неполное представление о ситуации. Вариантам ответа «3» и «4» присваивается значение 0. Практика работы не по специальности обучения не может сформировать реальные знания о ситуации на рынке труда. 

Проявление намерений действовать в ситуации поиска работы замеряется нами следующими вопросами: 

·  «Собираетесь ли Вы работать по полученной профессии, специальности?»

1. да, предполагаю работать по профессии обучения

2. скорее буду работать по близкой профессии

3. нет, собираюсь работать по другой профессии

4. затрудняюсь ответить

Варианту ответа «1» присваивается значение 1. Данный ответ свидетельствует об устойчивости профессионального выбора и активной позиции респондентов продолжать трудовую деятельность. Варианту ответа «2» приписывается значение 0,5. Данный ответ демонстрирует намерение респондентов выйти на рынок труда, но свою деятельность они связывают с профессией, близкой к полученной в образовательном учреждении. Ответам «3» и «4» присваивается значение 0. Данные ответы свидетельствуют либо о смене профессии, либо указывают на отсутствие представлений о профессиональном будущем.  

· «Кем  Вы  собираетесь  работать?»

1. еще не решил

2. кем угодно

3. работать не собираюсь
4. соответствует(ют)

5. соответствует, отчасти

6. отчасти, отчасти

7. отчасти, не соответствует

8. не соответствует(ют)

9. другие ответы
Респондентам было предложено самостоятельно написать профессию, специальность, по которой они планируют работать после окончания учебного заведения.  Ответы были перекодированы в вышеперечисленные варианты ответов. Таким образом, вариантам ответа «4» и «5», т.е. при указании конкретной планируемой профессии, соответствующей специальности обучения, присваивается значение 1. В этом случае выпускники демонстрируют сформированность представлений о будущей работе. Вариантам «6» и «7» присваивается значение 0,5, как частичное соответствие выбранной профессии специальности обучения. Остальные варианты указывают на отсутствие четкого представления о предполагаемой занятости, в этом случае ответам присваивается значение 0.

· «Какими способами Вы предполагаете искать работу по специальноти, которую Вы получаете?»   

1. обращусь в государственную службу занятости

2. обращусь в частные биржи труда, кадровые агентства

3. размещу резюме на специализированных Интернет-сайтах

4. буду искать вакансии на специализированных Интернет-сайтах

5. обращусь к родственникам, друзьям, знакомым                                                    

6. сам буду посещать, обзванивать компании
7. по месту прохождения производственной практики 

8. обращусь за помощью к сотрудникам учебного заведения

9. другим (каким именно) ___________________________________

При ответе на этот вопрос, респондентам предлагалось отметить все предполагаемые варианты поиска работы. Для конструирования показателя нами предполагается использовать варианты ответов 1 – 9, которые демонстрируют личную активность респондентов в процессе поиска работы. После перекодирования ответы будут иметь значения от 0 до 9. Варианту «0» и «1» присваивается 0, т.е. респонденты предполагают искать работу, задействовав лишь один канал трудоустройства. Вариантам «2» и «3» присваивается значение 0,5. Данные ответы предполагают не более трех способов поиска работы. Вариантам «4» - «9» приписывается значение 1, т.е. респонденты планируют использовать более 3-х каналов  поиска работы.

Взаимодействие с конкурентами

Знание о конкурентной ситуации на рынке труда и опыт освоения взаимодействия с претендентами на занятие рабочих мест замеряется нами следующими вопросами:

· «Оцените, пожалуйста, насколько Вы освоили перечисленные умения и навыки в учебном заведении? – умение работать в коллективе, команде  

1. таких умений, навыков в учебном заведении не получал
2. не очень хорошо освоил
3. хорошо знаю, но не представляю, как их применять в работе
4. полностью освоил и готов, умею применять их на практике
5. затрудняюсь ответить

Варианту ответа «4» присваивается значение 1. Данный ответ означает, что респонденты знают и готовы применять на практике эти умения, навыки в своей профессиональной деятельности. Варианту ответа «3» приписывается значение 0,5. Предполагается, что в этом случае выпускники имеют некое представление о данной компетенции, но пока не готовы применить ее. Вариантам ответа «1», «2», «5» присваивается значение 0. Данные ответы указывают на отсутствие данных навыков.  

·  «Оцените, пожалуйста, насколько Вы освоили перечисленные умения и навыки в учебном заведении? – умение налаживать контакты, договариваться с людьми  

1. таких умений, навыков в учебном заведении не получал
2. не очень хорошо освоил
3. хорошо знаю, но не представляю, как их применять в работе
4. полностью освоил и готов, умею применять их на практике
5. затрудняюсь ответить

Варианту ответа «4» присваивается значение 1. Данный ответ означает, что респонденты понимают важность (освоили) и готовы применять на практике эти умения, навыки в своей профессиональной деятельности. Варианту ответа «3» приписывается значение 0,5. Предполагается, что в этом случае выпускники имеют некое представление о данной компетенции, но пока не готовы применить ее. Вариантам ответа «1», «2», «5» присваивается значение 0. Данные ответы указывают на отсутствие данных навыков.  

·  «Какие трудности при трудоустройстве в будущем могут возникнуть?» 

 1. проблем с трудоустройством не будет

 2. недостаток мест трудоустройства

 3. отсутствие опыта работы

 4. низкий уровень профессиональной квалификации

 5. мало информации о возможности трудоустройства

 6. высокая конкуренция

 7. недостаток денег для трудоустройства

 8. необходимость дополнительных знаний

 9. необходимость переобучения

10. низкий уровень оплаты труда

11. плохие условия труда

12. другие сложности _____________________________

13. не знаю, не думал об этом

Для анализа конкурентоспособности предполагается использовать ответ на вариант 6 «высокая конкуренция». Выбирая данный ответ, респонденты демонстрируют свою информированность о ситуации на рынке труда и предполагают, что могут столкнуться с высокой конкуренцией в процессе поиска работы. 

Наличие опыта взаимодействия с конкурентами замеряется нами вопросом об освоении дополнительных образовательных компетенций во время учебы, которые свидетельствуют о приобретении конкурентных преимуществ. 

· «Помимо учебы в учебном заведении (посещение лекций) осуществляете ли Вы какую-либо ещё деятельность?»

1. подавал заявки на стипендиальные программы, гранты               

2. участвовал в научных семинарах, конференциях, научных школах   

3. участвовал в конкурсах профессионального мастерства
4. участвовал в волонтерских программах
5. обучался на краткосрочных курсах профессиональной подготовки

6. другое (укажите, что именно) ______________
При ответе на этот вопрос, респондентам предлагалось отметить все предполагаемые варианты дополнительной (сверхнормативной) активности. Для конструирования показателя нами предполагается использовать варианты ответов 1 – 6, которые демонстрируют личную активность респондентов в освоении дополнительных компетенций. После перекодирования ответы будут иметь значения от 0 до 6. Варианту «0» присваивается 0, т.е. респонденты не прилагали никаких усилий в повышении своих конкурентных преимуществ, не взаимодействовали с соперниками, демонстрируют пассивную позицию в профессиональной деятельности. Вариантам «1» и «2» присваивается значение 0,5, т.е. выпускник хотя бы 1-2 раза конкурировал за возможность участия во внеучебной деятельности. Вариантам «3» - «6» приписывается значение 1, т.е. респонденты использовать более 2-х форм внеучебной (профессиональной) активности.

·  «Если в процессе учебы или прохождения практики у Вас возникают спорные ситуации с сокурсниками, как чаще всего Вы поступаете?»

1. я настойчиво стремлюсь добиться своего вопреки интересам других               

2. я стараюсь найти совместное решение, учитывая и свои интересы, и интересы других
3. я готов уступить в том случае, если другая сторона тоже пойдет на уступки
4. я готов поступиться своими интересами во имя сохранения хороших отношений

5. я стараюсь не замечать возникающих разногласий

Вариантам ответа «1» и «2» присваивается значение 1. Данные ответы фиксируют опыт эффективного взаимодействия к конкурентами, отстаивая свои интересы. Варианту ответа «3» приписывается значение 0,5, обозначающее конформистскую позицию. Вариантам ответа «4» и «5» присваивается значение 0. Данные ответы указывают на отсутствие данных навыков или игнорирование конкурентной ситуации.  

Проявление намерений действовать в ситуации взаимодействия с конкурентами замеряется нами через следующие вопросы. 

· «Собираетесь ли Вы получать повышенный квалификационный разряд?»        

1. да
2. нет
3. пока не решил
4. не знаю о такой возможности
Если респондент выказывает готовность участие в квалификационных испытаниях на получение повышенного разряда (ответ «1»), ему присваивается значение 1. Во всех остальных случаях респонденты демонстрируют пассивную позицию в профессиональной деятельности, отсутствие желания конкурировать с сокурсниками, им приписывается значение 0.  

· «Я чувствую себя преуспевающим только тогда, когда есть с кем соревноваться»        

1. совершенно не согласен
2. 

3. 

4. 

5. полностью согласен
Варианты «4» и «5» получают значение 1 как характеризующие психологический настрой на конкурентное взаимодействие. Варианты «1» и «2» оцениваются как пассивная позиция, нежелание вступать в борьбу с конкурентами на профессиональном поприще – значение 0. Варианту «3» присваивается значение 0,5, его трудно интерпретировать однозначно.
Взаимодействие с работодателем
Знание о возможности ведения переговоров с работодателем замеряется нами через следующий вопрос: 

· «Оцените, пожалуйста, насколько Вы освоили перечисленные умения и навыки в учебном заведении? – умение вести переговоры, разрешить конфликтные ситуации  

1. таких умений, навыков в учебном заведении не получал
2. не очень хорошо освоил
3. хорошо знаю, но не представляю, как их применять в работе
4. полностью освоил и готов, умею применять их на практике
5. затрудняюсь ответить

Варианту ответа «4» присваивается значение 1. Данный ответ означает, что респонденты знают и готовы применять на практике эти умения, навыки в своей профессиональной деятельности. Варианту ответа «3» приписывается значение 0,5. Предполагается, что в этом случае выпускники имеют некое представление о данной компетенции, но пока не готовы применить ее. Вариантам ответа «1», «2», «5» присваивается значение 0. Данные ответы указывают на отсутствие данных навыков.  

Наличие опыта взаимодействия с работодателем замеряется нами вопросом о реальной практике: 

· «Договаривались ли Вы по вопросам зарплаты и условий?»  

1. да, я договаривался и добился улучшения условий и оплаты труда

2. да, я пытался, но у меня не получилось

3. нет, я не обсуждал эти вопросы, меня все устроило

4. нет, я не обсуждал эти вопросы, это было бы бесполезно 

Варианту ответа «1» присваивается значение 1. Респонденты, выбирающие данный ответ демонстрируют положительный опыт ведения переговоров с работодателем. Варианту ответа «2» приписывается значение 0,5. Данный ответ указывает на наличие опыта ведения переговоров с работодателем, хотя и не столь результативного. Вариантам ответов «3» и «4» присваивается значение 0. Данные варианты демонстрируют отсутствие практики ведения переговоров с работодателем и указывают на пассивность и незаинтересованность респондентов отстаивать свое мнение.


Проявление намерений действовать в ситуации переговорного процесса замеряется нами прямым вопросом о степени готовности вести переговоры с работодателем: 

· «Я буду вести переговоры при трудоустройстве, если меня что-то не устроит»
1. совершенно не согласен
2. 

3. 

4. 

5. полностью согласен
Варианты «4» и «5» получают значение 1 как характеризующие психологический настрой на взаимодействие с работодателями. Варианты «1» и «2» оцениваются как пассивная позиция, нежелание вести переговоры с работодателями по каким-либо вопросам – значение 0. Варианту «3» присваивается значение 0,5, его трудно интерпретировать однозначно.

Подсчет показателей. 

Значение каждого из показателей складывалось из утвердительных ответов составляющих его индикаторов. Индекс конкурентоспособности рассчитывался как арифметическая сумма значений трех показателей (выбор места работы, взаимодействие с конкурентами, торг с работодателем), каждый из которых получил равный вес. Сконструированный индекс располагается в промежутке от 0 до 10. 

Необходимо отметить, что сконструированные показатели конкурентоспособности ограничены рамками анкетного опроса. Использованные вопросы и варианты ответов несколько ограничивают спектр возможных индикаторов конкурентоспособности. 

Следуя представленной логике конструирования, на основе полученных значений индикаторов рассчитывается индекс конкурентоспособности выпускников системы профессионального образования. 
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